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CENTRUM UStUG WSPOLNYCH
MIASTATYCHY

Sprawozdanie z wykonania planu dochodéw i wydatkéw za 2025 rok
Centrum Ustug Wspdlnych Miasta Tychy

Czes¢ opisowa

Wprowadzenie

W roku 2025 Centrum Ustug Wspdlnych Miasta Tychy Swiadczyto obstuge 20 jednostkom
organizacyjnym Miasta Tychy (tab. nr 1). Byly to zarbwno samorzgdowe jednostki budzetowe,
jak i samorzadowe instytucje kultury. Zgodnie z przyjetg przez Gmine Miasta Tychy strategig,
ustugi te Swiadczone byty w 8 réznych obszarach objetych obstugg wspéina, poprzez:

o $wiadczenie obstugi z zakresu teleinformatyki, obstugi finansowo-ksiegowej,
obstugi kadrowo-ptacowej i prawnej oraz wspieranie rozwoju i dostepu do technologii
teleinformatycznych;

e wdrazanie w jednostkach obstugiwanych standardéow z zakresu teleinformatyki
oraz optymalizacja procesow finansowo-ksiegowych i kadrowo-ptacowych;

o dazenie do zintegrowania systemoéw informatycznych i telekomunikacyjnych Gminy
Miasta Tychy;

e podnoszenie znaczenia oraz dazenie do standaryzacji zasad bezpieczenstwa
informaciji;

e pozyskiwanie dla realizacji wyzej wskazanych celow odpowiednich zasobdéw (ludzkich,
finansowych, sprzetowych, programowych);

e wsparcie w realizacji obowigzkéw wynikajgcych z Ustawy o Krajowym Systemie
Cyberbezpieczenstwa poprzez utrzymywanie kontakiéw z zespotami i organizacjami
specjalizujgcymi sie w cyberbezpieczenstwie, w tym w zakresie identyfikaciji,
klasyfikacji i zgtaszania incydentow.

W ramach realizowanych dziatan, rozszerzyliSmy wachlarz $wiadczonych ustug dla Placéwki
Pieczy Zastepczej ,Kwadrat” w Tychach, Placéwki Opiekunczo Wychowawczej Nr 1 w Tychach
i Placowki Opiekunczo Wychowawczej Nr 2 w Tychach o obstuge teleinformatyczng,
ekspercka i sieciowg oraz dla Miejskiej Biblioteki Publicznej w Tychach o obstuge ekspercks.
Objelismy obstugg wspding kolejne jednostki budzetowe Miasta Tychy — Powiatowy Urzgd
Pracy w Tychach zostat wigczony do obstugi w zakresie obstugi prawnej i eksperckiej a Miejski
Osrodek Sportu i Rekreacji w Tychach oraz Miejski Zarzgd Budynkéw Mieszkalnych w Tychach
w zakresie obstugi eksperckiej zwigzanej z cyberbezpieczenstwem.

CUW Tychy konsekwentnie realizowato dziatania podnoszgce standardy obstugi,
zwiekszajgce efektywnos¢ pracy oraz wspierajgce transformacje cyfrowg w jednostkach
obstugiwanych.



Tabela 1: Zakres obstugi wspéinej swiadczonej przez CUW Tychy na rzecz jednostek organizacyjnych Gminy
Miasta Tychy
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1 AUKSO Orkiestra Kameralna X . . x . X
Miasta Tychy
5 Dzienny Dom Pomocy X N X X X x N X
Spotecznej ,Wrzos” w Tychach
3 Miejska Biblioteka X X X
Publiczna w Tychach
4 Miejskie Centrum . . % . " X X
Kultury w Tychach
5 Miejskie Centrum Os$wiaty
X
w Tychach
6 Miejski Osrodek Pomocy x
Spotecznej w Tychach
7 Miejski Osrodek Sportu .
i Rekreacji w Tychach
8 Miejski Zarzad Budynkéw %
Mieszkalnych w Tychach
9 Miejski Zarzad Ulic i Mostow
X
w Tychach
10 Muzeum Miejskie % % . % % 5 %
w Tychach
Placéwka Opiekunczo
11 Wychowawcza Nr 1 X X X X
w Tychach
Placéwka Opiekunczo
12 Wychowawcza Nr 2 X X X X
w Tychach
Placowka Pieczy Zastepczej
19 .Kwadrat” w Tychach X X X X
Powiatowy Zespot ds.
Orzekania
ki o Niepetnosprawnosci A X X X X X X X
w Tychach
Powiatowy Urzad Pracy
- w Tychach X ®
Srodowiskowy Dom
16 Samopomocy ,Mozaika” X X X X X X X X
w Tychach
17 Teatr Maty w Tychach X X X X X X
Tyski Zaktad Ustug
i Komunalnych w Tychach x X X X X %
19 Urzad Miasta Tychy X X X X
Ztobek Miejski
20 w Tychach X X X X X X X X




. Plan CUW Tychy na 2025 rok i jego wykonanie
Plan CUW Miasta Tychy na 2025 rok wynosit 13 701 158,00 zt.
Wykonanie planu za 2025 rok wynosi 12 666 658,13 zt.

Wykres nr 1 — Udziat procentowy wykonania planu przedstawia wykres nr 1
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Wydatki CUW Tychy mozna podzieli¢ na trzy podstawowe grupy.

Udziat procentowy poszczegodlnych grup wydatkéw w wykonaniu planu przedstawia
Wykres nr 2.

Wykres nr 2 — Rodzaje wydatkéw i ich udziat procentowy w wykonaniu planu na 2025 rok

RODZAJ WYDATKOW
| ICH UDZIAL PROPCENTOWY W WYKONANIU PLANU
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1. Wydatki biezgce stanowig 51% (6.480.240,88 zt.) wszystkich wydatkéw w roku 2025,
a obejmujg one wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzen, wynagrodzenia osobowe
pracownikbw wraz zpochodnymi od wynagrodzen, wynagrodzenia bezosobowe,
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wydatki na zakup energii, zakup ustug zdrowotnych, optaty z tytutu ustug telekomunikacyjnych
oraz administrowanie i czynsze za budynki, podréze stuzbowe krajowe iszkolenie
pracownikow, rézne optaty i sktadki, odpis na ZFSS oraz wyptaty na PPK.

2. Druga grupa wydatkéw budzetowych znaczaco wyrézniajgca sie w budzecie CUW Tychy,
to wydatki na ustugi. Stanowig one 30% (3.784.977,22 zt) wszystkich wydatkéw,
obejmujg swoim zasiegiem bardzo wazne zadania realizowane na potrzeby Miasta i jednostek
obstugiwanych przez CUW Tychy. Sg to wydatki poniesione miedzy innymi na:

1) zakup ustug prawnych - kompleksowg obstuge prawng $wiadczono dla 11 jednostek
organizacyjnych Gminy Miasta Tychy, gdzie zakres obstugi prawnej obejmowat
doradztwo prawne, konsultacje, opiniowanie aktéw prawnych, w tym takze prowadzenie
spraw zwigzanych zzamdwieniami publicznymi. Odrebnie $wiadczono ustuge
zastepstwa procesowego dla Miejskiej Biblioteki Publicznej w Tychach w zwigzku
z naleznosciami od czytelnikow;

2) zakup ustug nadzoru technicznego i opieki autorskiej dla systeméw komputerowych
i stron internetowych,

3) zakup ustug zwigzanych z informatyzacja, utrzymaniem sieci i wydrukiem centralnym,
oraz zakup ustug remontowych zwigzanych z informatyzacjg,

4) zakup ustug, ktérych celem jest usprawnienie infrastruktury oraz poprawa efektywnosci
systemow komputerowych, poprzez zapewnienie serwisu, wsparcia technicznego
i aktualizacje kilkudziesigciu systeméw informatycznych, odnowienie posiadanych
licencji, domen i certyfikatow SSL;

5) zakup ustug pozostatych — ustugi zwigzane z biezgcym funkcjonowaniem jednostki
(sprzgtanie, ustugi BHP, poczta, przeglady, prenumeraty, wywo6z odpadow, itp.)

Podziat wydatkéw na rodzaje realizowanych ustug oraz ich procentowy udziat w wydatkach
na ten cel przedstawia Wykres nr 3.

Wykres nr 3 - Wydatki na ustugi i udziat procentowy rodzaju ustug
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3. Trzecig grupe wydatkow wyrézniajacych sie w zrealizowanym budzecie sg wydatki na zakup
materiatdbw i wyposazenia, ktére stanowig 19% (2.401.440,03 zt) wszystkich wydatkéw
i obejmujg zakupy majgtkowe, zakupy materiatéw i wyposazenia, sprzetu komputerowego
wraz z oprogramowaniem, urzgdzen drukujgcych, materiatdw  eksploatacyjnych,
podpisow elektronicznych. Podziat wydatkéw oraz udziat procentowy poszczegdlinych
zakupdw ze wzgledu na ich rodzaj przedstawia Wykres nr 4.

Wykres nr 4 —wydatki na zakup materiatéw i wyposazenia, udziat procentowy rodzaju zakupéw
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W ramach wykazanych wydatkéw poniesionych na zakup materiatdbw i wyposazenia
oraz wydatkéw majatkowych zakupiono sprzet komputerowy, materiaty eksploatacyjne,
podpisy elektroniczne dla Gminy Miasta Tychy oraz dla wybranych jednostek Gminy, w tym
migdzy innymi: 15 zestawdw w sktad ktérych wchodzito 15 laptopéw z dwoma monitorami
(warto$¢ umowy 86.179,95 zt), 35 monitorow komputerowych (23.849,70), 160 komputerow
stacjonarnych (321.374,40), 3 serwery sieciowe NAS (90.117,18), sprzet i oprogramowanie do
backupu — serwery, macierze, biblioteka taS§mowa i licencje oprogramowania do systemu
backupu (692 637,60 zt), sprzet do obstugi systemu EZD — drukarki, skanery, czytniki
(136.296,30 zt), przetgczniki sieciowe TYP 1(146.124,00 zt.) i TYP2 (146.862,00 zt.).

Il. Dochody CUW Tychy zostaly zrealizowane w wysokosci 8 757,58 zi. i nie byly ujete
w planie dochodéw na 2025 rok. Kwote ta stanowily wptywy ze sprzedazy skiadnikow
majatkowych, wplywy z rozliczen i zwrotéw za energie cieplng, odszkodowania za
uszkodzone mienie, kary umowne oraz wynagrodzenie ptatnika skiadek PIT4..



HI. Priorytetowe zadania zrealizowane przez CUW Tychy w 2025 roku.

ZrealizowaliSmy szereg dziatan zwigzanych z technologiami informatycznymi, ktére miaty
na celu zwigkszenia bezpieczenstwa danych oraz podniesienia jako$ci obstugi.
Do najistotniejszych zadan nalezato:

- Testowe wdrozenie systemu obiegu dokumentéw EZD RP w CUW Tychy oraz
wspoélpraca przy wdrozeniu systemu w UM Tychy i wybranych jednostkach
organizacyjnych Gminy Miasta Tychy.

CUW Tychy, we wspotpracy z UM Tychy, =zainicjowalo proces wdrozenia systemu
elektronicznego zarzadzania dokumentacjg (EZD RP) majacego na celu digitalizacje
i usprawnienie obiegu dokumentéw. W ramach zadania zostaly wytypowane jednostki,
ktore wziety udziat we wdrozeniu testowej wersji systemu EZD, potgczonym z analizg
mozliwosci wykorzystania systemu w organizacji w stale zmieniajgcym sie otoczeniu prawnym
i technologicznym.

Testowe wdrozenie systemu (EZD RP), pozwolito przygotowa¢ sie do jego produkcyjnego
uruchomienia od 2.01.2026 w nastepujgcych jednostkach miasta: Urzad Miasta Tychy,
Centrum Ustug Wspdinych Miasta Tychy, Tyski Zaktad Ustug Komunalnych, Powiatowy Zespét
ds. Orzekania o Niepetnosprawnosci, Miejskie Centrum Kultury oraz Ztobek Miejski. '
EZD RP to bezptatny system klasy EZD, ktérego mozliwosci, budowa i oferowane funkcje
realizujg rzeczywiste potrzeby biznesowe polskiej administracji publicznej. System ten,
stworzony przez specjalistdw z NASK oraz urzednikdéw, dostarcza funkcje dostosowane
do wymagan instytucji publicznych, umozliwia m.in. prowadzenie korespondencji w postaci
elektronicznej poprzez integracje z e-Doreczeniami oraz ePUAP-em.

W zwigzku z koniecznoscig uruchomienia systemu obiegu dokumentéw EZD RP w CUW
Tychy oraz wybranych jednostkach obstugiwanych, zostat zakupiony niezbedny sprzet
informatyczny do obstugi systemu.

- Wyeliminowanie systemow Windows 10 Professional.

W  zwigzku z koniczgcym sie  wsparciem na  oprogramowanie  Windows
10 Professional, zrealizowano zakup 160 komputerow stacjonarnych,
ktérych oprogramowanie operacyjne Windows 10 stracito wsparcie producenta.
Proces wymiany sprzetu bedzie kontynuowany w kolejnym roku.

- Wspodtpraca przy opracowaniu zatoZzen oraz zakupie i wdrozeniu systemu
informatycznego do obstugi karty mieszkanca. Karte mieszkanca obstuguje Wydziat
Aktywnosci Obywatelskiej UM Tychy.

Wdrozenie systemu do obstugi karty mieszkanca AZetka (tyska karta mieszkanca) umozliwito
uruchomienie programu oferujgcego mieszkafncom znizki u lokalnych przedsiebiorcéw oraz
w instytucjach miejskich, a takze zapewniajacego dostep do informacji o wydarzeniach
kulturalnych, sportowych i rozrywkowych. AZetka jest dostepna w dwdch formach
—tradycyjnej, plastikowej karty oraz jako mobilna aplikacja i serwis internetowy
karta.umtychy.pl. Dzigki niej mieszkanicy moga korzystaé z rabatéw na towary i ustugi
lokalnych firm, preferencyjnych cen biletéw wstepu do instytucji i obiektow sportowo-
rekreacyjnych, oraz aktualnych informacji o wydarzeniach odbywajgcych sie w miescie.
Oferty partneréw sg prezentowane w aplikacji mobilnej oraz na stronie internetowej programu.
Podmioty uczestniczgce w projekcie majg dostep do panelu, ktéry umozliwia samodzielng
aktualizacje oferty, wprowadzanie nowych promocji i publikowanie wydarzer.




- Wspdtpraca z UM Tychy przy opracowaniu opisu przedmiotu zaméwienia oraz
realizacja przylagcza pragdowego i sieciowego do urzedomatu na potrzeby Wydziatu
Komunikaciji.

Wykonanie prac przygotowawczych pozwolito uruchomié¢ urzedomat dla klientéw Wydziatu
Komunikacji. Urzgdzenie dostepne jest 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, co znaczaco
utatwia odbiér dokumentéw z Wydziatu Komunikacji Zastosowane rozwigzanie pozwala
na uniknigcie kolejek oraz samodzielnie zaplanowanie dogodnego moment odbioru
dokumentu, po otrzymaniu powiadomienia SMS.

Z uwagi na zaplanowane przez UM Tychy uruchomienie Urzedomatu w Wydziale Komunikagii
niezbedne byto wykonanie odpowiedniego przytacza pradowego i sieciowego zapewniajgcego
prawidtowe funkcjonowanie urzgdzenia. Dodatkowo w ramach realizacji zadania
zmodernizowano wadliwe gniazda sieciowe w pomieszczeniu kasy Wydziatu Komunikacji.

- Krajowy System Cyberbezpieczenstwa. Na potrzeby realizacji krajowego systemu
cyberbezpieczenstwa CUW Tychy wdrozyt sprzet przekazany przez NASK, a takze zrealizowat
zamowienie publiczne i skonfigurowat utworzenie dedykowanych dla systemu S46 dwoéch
redundantnych tras potgczeniowych.

W ramach przygotowan do zmian systemu organizowali§my spotkania z pracownikami
jednostek organizacyjnych miasta (pracownicy IT) oraz dyrektorami omawiajgc projektowane
zmiany systemu. Stuzymy takze doradztwem dot. zaprojektowania procedur wewnetrznych
dot. zgtaszania incydentow cyberbezpieczenstwa.

- Wdrozenie systemu dziedzinowego zastgepujacego system serwisant-online
w UM Tychy.

Dziat Systemow Komputerowych CUW Tychy zaprojektowat, utworzyt oraz wdrozyt aplikacje
przeznaczong do obstugi zgtoszen serwisowych z placéwek o$wiatowych Miasta Tychy.
Aplikacja przeznaczona jest do prowadzenia ewidencji zgtoszen serwisowych z placéwek
o$wiatowych Miasta Tychy, ktore realizuje firma sprawujgca serwis. Nadzor nad realizacjg
zgtoszen prowadza pracownicy Urzedu Miasta Tychy.

- Wspotpraca z UM Tychy w zakresie wdrozenia optatomatu.

Od 2 stycznia 2026 w Urzedzie Miasta Tychy dziata optatomat. Urzgdzenie jest dostepne
na terenie urzedu oraz w Wydziale Komunikacji przy ul. Budowlanych 59 i stanowi
udogodnienie dla mieszkancow. Optatomat to nowoczesne, samoobstugowe urzadzenie
kasowe, ktore umozliwia wnoszenie réznego rodzaju optat. Ptatno$ci mozna dokonywaé
zarowno gotéwka, jak i kartg pfatniczg, bez udziatu pracownika urzedu. Wprowadzenie
optatomatu ma na celu usprawnienie pracy Urzedu Miasta Tychy oraz utatwienie mieszkaricom
zatatwiania codziennych spraw w sposéb szybki, wygodny i tatwo dostepny.

- Rekonfiguracja i aktualizacja $rodowiska VMware w sieci DMZ CUW Tychy.
Wyeliminowano starsze, niewspierane przez producenta oprogramowanie wirtualizacyjne
w infrastrukturze DMZ udostepniajgcej ustugi CUW Tychy i jednostkom obstugiwanym
w Internecie. W ramach rekonfiguracji wykonano kompleksowe ,porzadki” w tej czesci
infrastruktury. Aktualizacja pozwolita uzyskac zwigkszong funkcjonalno$¢ w zakresie wysokiej
dostepnosci zasobdw udostepnianych.

- Analiza mozliwosci w zakresie rekonfiguracji portalu goscia dla urzadzen
niezautoryzowanych

W ramach realizacji tego zadania skonfigurowano portal goscia dla nieautoryzowanych
urzadzen fgczacych sie do sieci wewnetrznych CUW Tychy i jednostek obstugiwanych.
Wdrozone rozwigzanie przyczynito sie do zwiekszenia bezpieczenstwa zasobdéw
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informatycznych poprzez zwiekszenie kontroli nad urzgdzeniami podtaczanymi do sieci,
ktére nie stanowig wtasnosci CUW Tychy (np. urzadzenia wykorzystywane w trakc:e szkolen,
wizyty przedstawicieli firm zewnetrznych z witasnym sprzetem).

- Wdrozenie systemu pocztowego Zimbra w chmurze obliczeniowej.

W ramach dalszej realizacji zadan z grantu "Cyberbezpieczny Samorzad" zrealizowano
migracje systemu pocztowego Zimbra do chmury obliczeniowej wraz z zapewnieniem
wsparcia serwisowego i poprawag mechanizmoéw bezpieczeristwa.

- Analiza ruchu sieciowego i ograniczenie zasad ruchu na urzadzeniach Fortigate.
Uszczegdtowienie polityk ruchu sieciowego umozliwito dalsze zwiekszenie kontroli
nad ruchem odbywajgcym sie w sieciach lokalnych CUW Tychy i JO. Z uwagi na charakter
urzgdzen i sposob ich wdrozenia polityki ruchu poprawiaja bezpieczefistwo w zakresie
wymiany danych pomigdzy JO a zasobami CUW Tychy. Dodatkowo, zastosowane rozwigzania
wzmacniajg bezpieczenstwo styku z siecig Internet, minimalizujac ryzyko nieautoryzowanego
dostepu i potencjalnych zagrozen.

- Modernizacja i rozbudowa systemu centralnego backupu.

W 2025 r. zaplanowano znaczng rozbudowe centralnego systemu kopii zapasowych.
Opracowano i wybrano odpowiedni wariant i zrealizowano zaméwienie publiczne.
Sprzet zostat odebrany, w roku 2026 bedg kontynuowane techniczne prace wdrazajgce i
czesciowo zastepujgce obecne rozwigzania i koncepcje.

- Podlaczenie jednostki KWADRAT do wspélnych zasobéw CUW Tychy.

Zrealizowano podtgczenie oraz migracje sieciowg jednostke PPZ K KWADRAT’
wraz Placéwkami Opiekunczo Wychowawczymi Nr 1 i 2. Dodatkowo zabezpieczono
jej dotychczasowe zasoby na zasobach wspélnych CUW Tychy.

- Wdrozenie nowych przetacznikéw klasy TOR.
Zakupiono przetgczniki klasy TOR, ktére umozliwity zwiekszenie przepustowosci z 1Gbit
do 10Gbit w lokalizacjach przy ul. Edukacji 7 i Al. Niepodlegtosci 230.

- Wdrozenie nowych serwerdw plikéw typu NAS na potrzeby przechowywama plikow
jednostek obstugiwanych.

Zrealizowano zakup trzech macierzy dyskowych w celu zwiekszenia mozliwosci CUW Tychy
w zakresie udostepniania udziatéw i plikow na potrzeby jednostek obstugiwanych. Inwestycja
byta uzasadniona znacznym stopniem zuzycia dotychczasowej infrastruktury
oraz ograniczeniem jej dalszej wydajnej eksploataciji.

- Standaryzacja i optymalizacja proceséw kadrowo-ptacowych i administracyjnych.
W 2025 roku CUW Tychy realizowato dziatania majace na celu standaryzacje i usprawnienie
proceséw kadrowo-ptacowych w jednostkach obstugiwanych. Wspélnie z tymi jednostkami
dokonano przegladu regulacji wewnetrznych, w tym regulaminéw pracy i wynagradzanla
uwzgledniajgc zmieniajgce sie przepisy prawne.

- Dziat finansowo-ksiegowy byl zaangazowany w reahzaqe dodatkowych zadan
w poszczegolnych jednostkach:

- Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,MOZAIKA”

e Wdrozono i uruchomiono system informatyczny umozliwiajgcy automatyzacje obiegu
dokumentdéw i centralizacje danych finansowych, a takze zwiekszenie kontroli

8




i transparentnosci realizowanych operacji oraz automatyczng weryfikacje zgodnosci
z planem finansowym i klasyfikacjg budzetows).

- Dzienny Dom Pomocy Spotecznej ,WRZOS” wdrozono i uruchomiono:

1) system informatyczny umozliwiajgcy automatyzacje obiegu dokumentéw i centralizacje
danych finansowych, a takze zwigkszenie kontroli i transparentnosci realizowanych
operacji oraz automatyczng weryfikacje zgodnosci z planem finansowym i k!asyﬂkaqa
budzetows).

2) system informatyczny umozliwiajgcy biezgcy monitoring zobowigzan i naleznosci
jednostki, generowanie raportbw w czasie rzeczywistym, usprawnienie procesu
zatwierdzania i realizacji ptatnosci, skrocenie czasu realizacji pfatnosci,
redukcja ryzyka btedow i opoéznien, zwigkszenie przejrzystosci  finanséw
oraz utatwienie kontroli wewnetrznej i zewnetrznej);

3) informatyczne narzedzie do ewidencji majatku jednostki, obejmujace peina ewidencje
majatku  jednostki, w tym $rodkéw trwalych i wyposazenia niskocennego,
oraz zapewniajgce zgodnos¢ z obowigzkami inwentaryzacyjnymi i sprawozdawczymi.

Integracja systemow dziedzinowych z KSeF.

W ramach prac zespotu ds. wyboru, testowania i wdrozenia nowego rozwigzania
informatycznego -uruchomiono dziatania zwigzane z rozbudowa pakietu oprogramowania
Rekord — RATUSZ oraz jego integracjg z systemem KSeF w CUW Tychy oraz jednostkach
obstugiwanych. W ramach prowadzonych prac okreslono wymagania funkcjonalne systemu,
opracowano opis przedmiotu zamoéwienia oraz rozpoczeto prace, ktérych efektem w 2026 roku
bedzie zakup licencji, wdrozenie rozwigzania oraz przeprowadzenie szkoler: uzytkownikow.
Wdrozenie powyzszych rozwigzan bedzie istotnym krokiem w strone cyfryzacji proceséw
finansow-ksiegowych, co przetozy sie na oszczedno$é czasu, wiekszg transparentnodé
I usprawnienie proceséw finansowych przy jednoczesnym zapewnieniu zgodnosci
z obowigzujacymi przepisami prawa.

- Zamoéwienia publiczne.

CUW Tychy przygotowat i przeprowadzit ponad 130 postepowan dotyczacych zamowier:
publicznych, obejmujgcych m.in. zakup sprzetu komputerowego, licencji oprogramowania
oraz ustug zwigzanych z utrzymaniem i wsparciem systemow informatycznych, a takze
infrastruktury teleinformatycznej, w tym sprzetu sieciowego i serwerowego oraz systemow
backupu.

Dziatania w zakresie zamdwien publicznych dotyczyty rowniez usprawniania wybranych
proceséw administracyjnych jednostek obstugiwanych przez CUW oraz zapewnienia ustug
I urzgdzen z zakresu telefonii komérkowej dla miejskich jednostek organizacyjnych.

tgcznie podjgte czynnoéci mialy na celu zapewnienie ciggto$ci pracy systeméw
informatycznych, podniesienie poziomu bezpieczenstwa danych, modernizacje infrastruktury
teleinformatycznej oraz sprawng obstuge jednostek miejskich poprzez dostarczanie
niezbednych narzedzi i ustug.

- Audyty bezpieczenstwa ochrona danych osobowych i szkolenia.

W  okresie sprawozdawczym przeprowadzono audyty bezpieczenstwa informacii
we wszystkich jednostkach obstugiwanych w tym zakresie. Audyty realizowane byly przez
zespoly audytowe, skfadajgce sie z oséb o zréznicowanych kompetencjach, co pozwolito
na wieloaspektowe i obiektywne spojrzenie na oceniane obszary. Wszyscy czionkowie
zespotow audytowych posiadali certyfikaty audytoréw wiodgcych zgodnie z norma ISO/IEC
27001. Ponadto w Miejskiej Bibliotece Publicznej w Tychach przeprowadzono audyt,
ktérego celem  byto  okreslenie aktualnego poziomu bezpieczenstwa informadiji,

9




umozliwiajgcego sprawne wigczenie jednostki w obstuge informatyczng oraz przygotowame
jej do wigczenia w obstuge wspding w zakresie informacji.

Zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Rozporzadzeniu o Krajowych Ramach
Interoperacyjnosci w CUW Tychy zostat przeprowadzony zewnetrzny audyt bezpieczenstwa
informacji, ktory wykazat, ze poziom zarzgdzania ustugami teleinformatycznymi jest
satysfakcjonujgcy. Audytorzy podkreslili, ze jednostka w sposob ciggty realizuje i usprawnia
projekty wewnetrzne wspierajgce System Zarzadzania Bezpieczenstwem Informaql oraz
realnie podnoszgce poziom cyberbezpieczenstwa obstugiwanych jednostek.

W 2025 roku Zesp6t ds. Ochrony Danych Osobowych przeprowadzit audyt zgodnosci z RODO
w Zespole ds. Zamowier: Publicznych i Kontraktow CUW Tychy.

W ewidencji naruszen, prowadzonej zgodnie z zasadg rozliczalno$ci okreslong w RODO,
odnotowano 39 zdarzen bezpieczenstwa. Sposréd nich 13 dotyczyto naruszen po stronie
Poczty Polskiej i wigzato sie z zagubieniem przesytek pocztowych. Notyfikacji do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych podlegato 6 naruszen ochrony danych.

W zwigzku z incydentami zgtoszonymi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ktore zaistniaty w wydziatach Urzedu Miasta Tychy (dalej: UM), zorganizowano dwa szkolenia
dotyczgce zasad postepowania z dokumentami przeznaczonymi do wysytki droga
elektroniczng. W szkoleniach tych uczestniczyto tgcznie 76 pracownikéw UM.

Ponadto Inspektor Ochrony Danych, wykonujac zadania z zakresu edukacji w obszarze
ochrony danych osobowych, przeprowadzit szkolenia obejmujgce podstawy ochrony danych,
w  ktérych  uczestniczyto tgcznie 82 pracownikéw jednostek  obstugiwanych.
Natomiast Zespot 10D przeprowadzit szkolenie dla nowych cztonkéw komisji socjalnej w CUW
Tychy oraz 26 instruktazy dla nowo zatrudnionych pracownikéw, stazystéw i praktykantow.

Dyrektor
Centruml stug Wspdinych
' Iasta Tychy

< mgr Dag
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Centrum Ustug Wspéinych Miasta Tychy

ul. Barona 30
43-100 Tychy

Sprawozdanie z wykonania planu wydatkéw biezacych za 2025 rok

4

GW\600~ TRANSPORTILACZNO C -

GW 600-60095 Pozostata dziatalnos¢
GW 600-60004-4360-350002
Optaty z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych

Infrastruktura teleinformatyczna dot. informaciji
o kursach autobuséw i pociggéw

PW 710- DZIALALNOSC USLUGOWA

PW 71 0—71 01 2 Zadama z zakre ‘u?geodezp | kartograf i

PW 710-71012-4210-350032

1 P . 60 970,00
Zakup materiatow | wyposazenia
Powiatowy Zasdb Geodezyjno - Kartograficzny

85,71

50 164,31

82,27

PW 710-71012-4270-350032
2 Zakup ustug remontowych pozostate 3600,00
Powiatowy Zas6b Geodezyjno - Kartograficzny

0,00

0,00

PW 710-71012-4300-350032
425 601,00

3 Zakup ustug asyst technicznych i innych

Powiatowy Zasdb Geodezyjno - Kartograficzny

750- ADMlNlSTRACJA PUBLICZNAk

GW 750—75022— Rady gmm (mlast i m|ast na prawach pownatu)

GW 750-75022-4300-351002
20 000,00

1 Zakup ustug pozostatych pozostate
Nadzér techniczny nad System Obstugi Rady Miasta

408 514,80

95,98

3911,98

19,55




PW 750-75023-4210-350002

19 502,00 12 915,00 66,22
Zakup materiatéw i wyposazenia
GW 750-75023-4210-350012
13 715,00 13 574,05 98,97
Zakup materiatéw | wyposazenia
PW 750-75023-4270-350022
7 380,00 7 380,00 100,00
Zakup ustug remontowych - pozostate
PW 750-75023-4300-350022
8 118,00 8 118,00 100,00

Zakup ustug pozostatych

GW 750-75085-3020-350002

7 300,00 7 266,79 99,54
Wydatki osobowe niezaliczane do wynagrodzeni
GW 750-75085-4010-350002
4 576 080,00 4 576 078,31 99,99
Wynagrodzenia osobowe pracownikéw
GW 750-75085-4010-350012
22 000,00 19 860,76 90,27
Wynagrodzenia - nagrody jubileuszowe
GW 750-75085-4010-350022
40 942,00 40 941,06 99,99
Wynagrodzenia - odprawa emerytalna
GW 750-75085-4040-350002
325 357,00 325 356,82 99,99
Dodatkowe wynagrodzenie roczne
GW 750-75085-4110-350002
820 513,00 820 077,21 99,94
Sktadki na ubezpieczenie spoteczne
GW 750-75085-4120-350002
Skfadki na Fundusz Pracy oraz Fundusz 118 138,00 112 063,19 94.85
Solidarnosciowy
GW 750-75085-4170-350002
9 000,00 9 000,00 100,00
Wynagrodzenia bezosobowe
GW 750-75085-4210-350002
10 500,00 9 060,70 86,29

Zakup materiatéw i wyposazenia
pozostate (zwiazane z utrzymaniem jednostki)




GW 750-75085-4210-351002

Zakup materiatéw i wyposazenia
informatyzacja

188 000,00

169 307,14

90,05

10

GW 750-75085-4210-351022

Zakup materiatéw i wyposazenia
informatyzacja jednorazowe

603 480,00

581 154,45

96,30

1

GW 750-75085-4220-350002

Zakup $rodkéw zywnosci

500,00

498,24

99,65

12

GW 750-75085-4260-350002

Zakup energii - energia elektryczna

53 306,00

53 302,76

99,99

13

GW 750-75085-4260-350012

Zakup energii, woda i centralne ogrzewanie

54 194,00

50 341,48

92,89

14

GW 750-75085-4270-351002

Zakup ustug remontowych
informatyzacja

10 000,00

6 401,25

64,01

15

GW 750-75085-4270-351012

Zakup ustug remontowych - pozostate

1000,00

978,94

97,89

16

GW 750-75085-4280-350002

Zakup ustug zdrowotnych

6 000,00

4 509,00

75,15

17

GW 750-75085-4300-350002

Zakup ustug pozostatych
pozostate

979 290,00

972 044,09

99,26

18

GW 750-75085-4300-350032

Zakup ustug pozostatych
odprowadzanie $ciekéw

1 500,00

1186,20

79,08

19

GW 750-75085-4300-351002

Zakup ustug pozostatych
informatyzacja (ustugi nadzoru technicznego i opieki
autorskiej dla systeméw komputerowych i stron
internetowych)

1125 652,00

1098 297,75

97,56

20

GW 750-75085-4300-351012

Zakup ustug pozostatych
informatyzacja

803 348,00

787 854,17

98,07

21

GW 750-75085-4300-351032

Zakup ustug pozostatych informatyzacja
wydruk centralny

330 000,00

277 686,78

84,14

22

GW 750-75085-4360-350002

Optaty z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych

70 000,00

67 615,79

96,59

23

GW 750-75085-4400-350002

Optaty za administrowanie i czynsze za budynki, lokale
i pomieszczenia garazowe

155 143,00

163 398,52

98,87




24

GW 750-75085-4410-350002

Podrbze stuzbowe krajowe

2700,00

2 547,62

94,35

25

GW 750-75085-4430-350002

Rézne optaty i sktadki

25 000,00

24 637,63

98,55

26

GW 750-75085-4440-350002

Odpis na zaktadowy fundusz §wiadczen socjainych

129 662,00

127 046,61

97,98

27

GW 750-75085-4610-350002

Koszty postgpowania sgdowego i prokuratorskiego

4 630,00

4628,00

99,95

28

GW 750-75085-4700-350002

Szkolenia pracownikéw niebedgcych cztonkami
korpusu stuzby cywilnej

53 870,00

52 630,47

97,69

29

GW 750-75085-4710-350002

Wyptaty na PPK finansowane przez podmiot
zatrudniajacy

PW 754-75421-4300-350002

Zakup ustug pozostatych
Serwis i utrzymanie centrali telefonicznej Wydziatu
Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego

GW 754-75495-4270-350012

Zakup ustug remontowych
konserwacja monitoringu- bezpieczenstwo publiczne i
ochrona przeciwpozarowa

30 205,00

10 000,00

5 000,00

22 361,68

10 000,00

0,00

74,03

100,00

0,00

GW 754-75495-4300-350012

Zakup ustug pozostatych
administrowanie systemem monitoringu, dzierzawa
kamer i inne - bezpieczenstwo publiczne i ochrona

przeciwpozarowa

95 000,00

76 031,20

80,03

GW 754-75495-4360-350012

Optaty z tytutu zakupu ustug telekomunikacyjnych
Monitoring

5 000,00

4 500,00

90,00




Plan na 2025 r.

Wykonanie

%

Lp. Nazwa zadania (wg stanu na dzien wykonania
31.12.2025 .) Z2 202310k (@13)
1 2 3 4 5
900 - GOSPODARKA KOMUNALNA | OCHRONA SRODOWISKA
GW 900-90002 Gospodarka odpadami komunalnymi
GW 900-90002-4300-703500
1 Zakup ushia pozestatych 79 000,00 77 342,40 97,90
System gospodarki odpadami
RAZEM 79 000,00 77 342,40 97,90
900 - GOSPODARKA KOMUNALNA | OCHRONA SRODOWISKA
GW 900-90015 Oswietlenie ulic, placéw i drég
GW 900-90015-4300-35002
1 12 000,00 0,00 0,00
Zakup ustug pozostatych
RAZEM 12 000,00 0,00 0,00
921 - KULTURA | OCHRONA DZIEDZICTWA NARODOWEGO
GW 921-92116 Biblioteki
GW 921-92116-4300-350032
1 Zakup ushug pozostatych 155 500,00 40 368,60 25,96
windykacja naleznoéci biblioteki
RAZEM 155 500,00 40 368,60 25,96
RAZEM /wydatki biezace poza WPF/ 11 478 396,00 11 091 553,75 96,63
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Centrum Ustug Wspélinych Miasta Tychy
ul. Barona 30
43-100 Tychy
Sprawozdanie z wykonania wszystkich przedsiewzie¢ ujetych w Wieloletniej Prognozie
Finansowej miasta Tychy
oraz wydatkéw inwestycyjnych poza WPF
za 2025 rok

1 : , 2 3

I. Przedsigwzigcia ujete w WPF:

A. Finansowane z udziatem $§rodkéw pochodzacych z Unii Europejskiej

1. Majgtkowe 0,00 0,00
a) 0,00 0,00
b) 0,00 0,00
2. Mieszane (biezace i majgtkowe) 0,00 0,00
a) 0,00 0,00
b) 0,00 0,00
3. Biezace 0,00 0,00
a) 0,00 0,00
b) 0,00 0,00

B. Inne niz wymienione w pkt A

1. Majatkowe 590 400,00 0,00

GW 900-90002-6060-703500

. 400, )
3) Gopodarka odpadami komunalnymi 590 400,00 0,00

Wydatki inwestycyjne jednostek budzetowych

2. Biezgce 9 840,00 9 840,00

GW 750-75095-4300-350032
a) 9 840,00 9 840,00

Utrzymanie, gwarancja i asysta techniczng Karty Mieszkanca

RAZEM | : 600 240,00 9 840,00




Nazwa zadania

Plan na 2025 r.
(wg stanu na dzien
31.12.2025r.)

Wykonanie
za 2025 rok

1

Il. Wydatki inwestycyjne nieujete w WPF:

GW 750-75023-6050-350012
Urzedy gmin (miast i miast na prawach powiatu)

Zadanie inwestycyjne
Rozbudowa systemu RATUSZ o moduf Portal Pracowniczy
w Urzedzie Miasta Tychy

159 000,00

149 998,50

GW 750-75023-6060-350002
Urzedy gmin (miast i miast na prawach powiatu)

Zakup inwestycyjne
Licencja Rejestru Czasu Pracy dla Urzedu Miasta Tychy

23 370,00

10 959,30

GW 750-75023-6060-350012
Urzedy gmin (miast i miast na prawach powiatu)

Zakup inwestycyjny
Projektor do sali sesyjnej Urzedu Miasta Tychy

20 236,00

18 573,00

GW 750-75085-6050-350052
Wspolna obstuga jednostek samorzadu terytorialnego

Zadanie inwestycyjne
Wykonanie instalacji elektrycznej w pomieszczeniach Wydziatu
Transportu

65 000,00

55 000,00

GW 750-75085-6050-350062
Wspélna obstuga jednostek samorzadu terytorialnego

Zadanie inwestycyjne
Integracja systemu SOWA z EZD RP

75 000,00

75 000,00

GW 750-75085-6060-352002
Wspdélna obstuga jednostek samorzadu terytorialnego

Zakup inwestycyjne
zwigzane z cyberbezpieczenstwem

1139 076,00

1124 940,78

GW 750-75095-6050-350032
Pozostata dziatalno$é

Zakup inwestycyjne
Wdrozenie i obstuga systemu "Tyska Karta Mieszkarica"
wraz z dostawg niezbednego sprzetu

131 000,00

130 792,80

RAZEM Il

1612 682,00

1 565 264,38

RAZEM [+l

2212 922,00

1 575 104,38

RAZEM wydatki
biezace + WPF + inwestycyjne poza WPF

13 691 318,00

12 666 658,13
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Centrum Ustug Wspélnych Miasta Tychy

ul. Barona 30
43-100 Tychy

Sprawozdanie z wykonania planu dochodéw za rok 2025

Plan na 2025 r. Wvkonanie
Lp. Nazwa zadania (wg stanu na dzien z: 2025 r % wykonania (4/3)
31.12.2025r.) ?
1 2 3 4 5
750 ADMINISTRACJA PUBLICZNA
75085 Wspdlna obstuga jednostek samorzgdu terytorialnego

GW 750-75085-0870-350002

! Wplywy ze sprzedazy skiadnikéw 0.00 25,00 0.00

majagtkowych

GW 750-75085-0940-350001

2 0,00 2 890,77 0,00

Whptywy z rozliczen / zwrotéw z lat ubiegtych

GW 750-75085-0950-350001

3 0,00 1190,76 0,00
Whptywy z tytutu odszkodowan
GW 750-75085-0950-350002

4 0,00 3512,34 0,00
Woptywy z tytutu kary umownej
GW 750-75085-0970-350001

5 0,00 1138,71 0,00
Woptywy z réznych dochodéw

RAZEM 0,00 8 757,58 =

Dyrektor
Ce trum Ustug Wspdlnych
—T~Miasta Tychy
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