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Nasz znak:DDT.4420.69.2025/459.2026.AB Tychy, dnia 23.01.2026

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji

Rady Miasta Tychy
Szanowny Panie Przewodniczgcy,

W odpowiedzi na pytania skierowane do Prezydenta Miasta Tychy, przekazane pismem
nr DUR.1510.28.2025 z dnia 08.01.2026 r., w zwigzku ze skargg ziozong przez
EKO-OGROD Z.F., reprezentowang przez INLEGIO Lubieniecka Nobis Adwokaci i Radcowie
Spoétka Partnerska, na dziatalno$¢ Miejskiego Zarzadu Ulic i Mostéw w Tychach, ponizej
przedstawiamy stanowisko jednostki w niniejszej sprawie.

I. Model realizacji ustug utrzymaniowych

Do 2021 r. letnie i zimowe utrzymanie drog oraz utrzymanie czystosci realizowane byto w ramach
jednej, wieloletniej umowy.

W zwigzku z decyzjg Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw nr RKT-5/2021 z dnia
30.11.2021 r. oraz prowadzonym postepowaniem antymonopolowym, od 2022 r. MZUiM realizuje
ustugi w nowej formule, tj. oddzielnie prowadzi postepowania na letnie i zimowe utrzymanie drég
oraz czystosci. Prezes UOKIiK stwierdzit naruszenie zasad konkurencji przez wykonawcow,
co stanowito podstawe do zmiany modelu zamdwien publicznych oraz jego dalszych modyfikaciji.

Letnie utrzymanie drég oraz utrzymanie czystosci (w tym koszy ulicznych) byto dotychczas
realizowane w ramach corocznych umoéw, zawieranych na lata 2022-2025.

Il. Konkurencyjnos¢ postepowan i zmiany w 2024 r.

W ostatnich latach postepowania na letnie utrzymanie czystosci cechowaty sie niskag
konkurencyjnoscig, co potwierdzajg ponizsze zestawienia ofert:

Oferty w roku 2023
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" Numer Mazwalimiona i nazwiska oraz siedziba lub miejsce prowadzoneg] Cena oferty (brutto)
oferty | dzialalnosci gospodarcze] albo miejsce zamieszkania wykonawcow,
ktarych oferty zostaly otwarte

Konsorcjum firm: 2.559.104 56 zt
1 Master Odpady | Energia Sp. z 0.0,
43-100 Tychy, ul. Lokalna 11
Zbigniew Fuchs EKO-0GROD Z.F. Konserwacja Terendw Zielonych
43-100 Tychy, ul. Katowicka 36B

Oferty w roku 2024

[ Numer Nazwalimiona | nazwiska oraz siedziba lub miejsce prowadzonej Cena oferty (brutto)
oferty | dzialalnosci gospodarczej albo miejsce zamieszkania wykonawcow,
ktorych oferty zostaly otwarte

Konsorcjum firm: 3.691.125,99 zi
1 Master Odpady i Energia Sp. z 0.0.
43-100 Tychy, ul. Lokalna 11
Zbigniew Fuchs EKO-OGROD Z.F. Konserwacja Terendw Zielonych
43-100 Tychy, ul. Katowicka 36B

Majgc na uwadze:
e niski poziom konkurencji,
¢ stanowisko Prezesa UOKIK,
e potrzebe zwiekszenia transparentnosci i kontroli realizacji uméw,

w postepowaniu na swiadczenie ustug letniego utrzymania czystosci na rok 2025
(przygotowanym w 2024 r.) wprowadzono m.in.:

e nowe zasady rozliczen wykonawczych,
e wzmochione mechanizmy kontroli realizacji robot (w tym wykorzystanie monitoringu ITS),

e ustugi opcjonalne, obejmujgce prace zwigzane z usuwaniem przerostow traw i chwastow
z infrastruktury drogowe;.

Zmiany te byly przedmiotem odwofania wniesionego przez Zbigniewa Fuchsa, prowadzgcego
dziatalno$é gospodarczg pod firmg EKO-OGROD Z.F. Konserwacja Terenéw Zielonych.
Wyrokiem Krajowej I1zby Odwotawczej z dnia 29 pazdziernika 2024 r., sygn. akt KIO 3696/24,
odwotanie zostato w catosci oddalone, a odwotujgcy obcigzony kosztami postepowania
(zatl. nr 1).

lll. Efekty wprowadzonych zmian

Wprowadzone rozwigzania przyczynity sie do zwiekszenia konkurencji cenowej. W pierwszym,
uniewaznionym postepowaniu na rok 2025 ztozono dwie oferty, jednakze wartos¢ oferty
najkorzystniejszej przekraczata srodki przeznaczone na sfinansowanie zamowienia (zat. nr 2).
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W powtdrzonym postepowaniu ztozono jedng oferte, jednak jej wartos¢ — zwtaszcza w zakresie
ustug opcjonalnych (usuwanie przerostéw traw i chwastdw) — byla znaczgco nizsza,
przy niezmienionym zakresie rzeczowym:

e spadek ceny z 577.800,00 zt brutto do 279.720,00 zt brutto (zat. nr 3).

Powyzsze jednoznacznie wskazuje, ze zwiekszenie konkurencyjnosci postepowan prowadzi do
istotnego obnizenia kosztow realizacji ustug.

IV. Realizacja umowy w 2025 r. i stwierdzone nieprawidtowosci

W trakcie realizacji umowy w 2025 r., przy wykorzystaniu nowych mechanizmow kontrolnych,
stwierdzono przypadki nienalezytego wykonywania ustug, w szczegodlnosci w zakresie
terminowosci oprdzniania koszy ulicznych. Zgodnie z umowag naliczono z tego tytutu kare
umowng (zat. nr 4).

Ponadto w toku biezgcej kontroli systematycznie odnotowywano nieprawidtowosci, ktore znalazty
odzwierciedlenie w protokotach powykonawczych.

Istotnym jest to, ze od kilku lat w przestrzeni publicznej wsréd mieszkancow miasta ale réwniez
radnych pojawiajg sie uwagi dotyczgce jakosci $wiadczonych ustug w zakresie czystosci
w miescie, dlatego tez wprowadzane przez jednostke systematyczne dziatania zmierzajg
w kierunku zwiekszenia konkurencyjnosci na tym rynku ustug oraz lepszej jakosci ich realizaciji
a to z kolei jest mozliwe poprzez zdecydowane dziatania kontrolne, ktére wywotujg okreslone
reakcje podmiotéw posiadajgcych zawarte umowy z Miastem Tychy.

Zamawiajgcy wielokrotnie stwierdzat réwniez brak nalezytego zaangazowania Wykonawcy
w realizacje ustug opcjonalnych, w tym odmowe realizacji zlecen dotyczacych darniowania.
Stanowisko Wykonawcy, jakoby mdgt on dowolnie decydowacé o przyjmowaniu takich zlecen, nie
znajduje uzasadnienia w postanowieniach umowy. Wykonawca byt kazdorazowo informowany,
ze brak realizacji zlecen skutkowac¢ bedzie naliczeniem kar umownych (zat. nr 5).

V. Zarzuty eliminowania Wykonawcy z rynku

MZUIM nie podziela zarzutow dotyczgcych rzekomej proby eliminowania Wykonawcy z rynku.
Jednostka pismem nr DDT.432.14.4.2024 z dnia 03.09.2025 r. poinformowata Wykonawce
o planowanych rozwigzaniach w postepowaniu na rok 2026, obejmujgcych m.in.:

e kontrole GPS pojazdéw,
e powigzanie jej z monitoringiem ITS,
e publikacje harmonogramow sprzgtania infrastruktury.

Rozwigzania te zostaty faktycznie wdrozone w postepowaniu na 2026 r., a dodatkowo
zamowienie zostato podzielone na czesci (Zadanie | dotyczgce zamiatania drég i ulic, Zadanie |
dotyczace mechanicznych i recznych ustug porzadkowych) zwiekszajgc dostepnosc rynku dla
wykonawcow.

W ramach niniejszego postepowania ztozono n/w oferty:
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Numer

oferty

Nazwalimiona i nazwiska oraz siedziba lub miejsce
prowadzone] dzialalnosci gospodarczej albo miejsce
zamieszkania wykonawcow, ktérych oferty zostaly
otwarte

ZADANIE |

Cena oferty
(brutto)

ZADANIE Il

Cena oferty
(brutto)

Master — Odpady i Energia Sp.z 0.0
43-100 Tychy, ul. Lokalna 11

889.44171 2t

BIO-EKOS Group Sp. z 0.0. sp. k.
43-100 Tychy, ul. Targiela 112

1.950.240,29 zt

Zaktad Uslug Drogowych | Komunalnych

1.089.393,66 zt

Dromar Marian Kalisciak
44-145 Stanica, ul. Gliwicka 25

4 Zaktad Ustug Komunalnych
DROGOS Piotr Kalisciak
41-700 Ruda Slaska, ul. Kokotek 56

2.167.579,83 zt

5 Zbigniew Fuchs EKO-OGROD Z.F.
Konserwacja Terenow Zielonych
43-100 Tychy, ul. Katowicka 36B

2.206.689,42 zt

VI. Ustugi darniowania — stanowisko MZUiM

MZUIM nie podziela stanowiska Skarzgcej w zakresie zgdania dodatkowego wynagrodzenia za
ustugi darniowania, w szczegolnosci wobec razgco wygérowanego oczekiwania zwiekszenia
stawki jednostkowej z 0,75 zt/m? do 46,44 zi/m? netto. Nalezy podkresli¢, ze w latach ubiegtych
te same ustugi realizowat ten sam Wykonawca w ramach jednej umowy. Stanowisko MZUiM
w tej sprawie zostato szczegdtowo przedstawione w pismie nr DDT.4420.42.2025/ABS z dnia
30.07.2025 . (zat. nr 7).

VII. Charakter sporu

W ocenie MZUiIM spo6r pomiedzy stronami ma charakter merytoryczny i kontraktowy i dotyczy
zasad realizacji oraz rozliczania umowy, a nie dziatah represyjnych wobec Wykonawcy.
Nowe mechanizmy kontrolne zostaty wprowadzone takze do innych uméw i nie sg
kwestionowane przez pozostatych uczestnikow rynku.

VIIl. Odpowiedzi na szczegétowe pytania

1. Dlaczego Wykonawcy naliczono kary umowne za przekroczenie terminowoSci oprozniania
koszy na podstawie § 9 ust. 3 lit. d) Umowy, w sytuacji gdy w § 9 ust. 3 lit. ¢c) wyznaczono
wprost kare umowng na takg okoliczno$c (opdznienie), ale pod warunkiem, ze przekroczenie
terminu zobowigzania do opréznienia koszy bedzie wynosic¢ dzien? Jezeli zamiarem MZUiM
byto to, aby moc naktadac¢ kare umowng za opdzZnienie w kazdej sytuacji (bez wzgledu na czas
opoéznienia) to dlaczego do umowy wprowadzono w § 9 ust. 3 lit ¢)? W takim brzmieniu
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postanowienie to budzi watpliwosci interpretacyjne Umowy co do naliczenia kar umownych za
opobznienie ponizef jednego dnia ze wzgledu na to, Ze termin ,nienalezyte” mozna rozumiec
réwniez w aspekcie opbznienia, ale § 9 ust. 3 lit ¢) moze pozwala¢ sgdzié, ze jest to
postanowienie szczegbine wzgledem w § 9 ust. 3 lit. d) — tj. niejako z katalogu nienalezytego
wykonania ustug wytgcza kwestie zwigzane z opoznieniem i requluje je w osobny sposob.

Stanowisko MZUiM

Kary umowne zostaty naliczone prawidtowo na podstawie § 9 ust. 3 lit. d) Umowy, tj. z tytutu
nienalezytego wykonania ustugi, a nie na podstawie § 9 ust. 3 lit. ¢), ktéry dotyczy niewykonania
ustugi.

Umowa na letnie utrzymanie czystosci przewiduje dwa odrebne rezimy odpowiedzialnosci
umownej, odnoszgce sie do roznych stanéw faktycznych:

e § 9 ust. 3 lit. ¢) — dotyczy niewykonania ustugi, j. sytuacji, w ktérej ustuga w danym dniu
w ogdle nie zostaje wykonana (np. brak opréznienia kosza w danym dniu),

e § 9 ust. 3 lit. d) — dotyczy nienalezytego wykonania ustugi, tj. sytuacji, w ktérej ustuga
zostaje wykonana, jednak w sposéb niezgodny z wymaganiami Umowy, OPZ lub SWZ.

Zgodnie z OPZ oraz SWZ, stanowigcymi integralng cze$¢ Umowy, opréznianie koszy na
przystankach komunikacji miejskiej powinno nastepowa¢ do godziny 7:00. Wymog ten zostat
wprowadzony w celu zapewnienia czystosci infrastruktury przystankowej w godzinach porannego
szczytu komunikacyjnego.

W konsekwencji opréznienie kosza po godzinie 7:00 nie stanowi ,braku wykonania ustugi” lecz
stanowi nienalezyte wykonanie ustugi, poniewaz nie spetnia parametru jakosciowego
okreslonego w OPZ.

Naliczane kary nie dotyczyty zatem ,o0p6znienia w rozumieniu kalendarzowym”, lecz naruszenia
wymagan jakosciowych ustugi, polegajgcego na jej realizacji po wymaganej godzinie graniczne;.

W Umowie swiadomie rozrézniono:
e brak wykonania ustugi (dzien zwtoki — § 9 ust. 3 lit. c),

e wykonanie ustugi w sposdb niezgodny z OPZ, w tym po wymaganej godzinie (§ 9 ust. 3
lit. d).
Powyzsza konstrukcja nie jest sprzeczna ani niejednoznaczna, lecz odpowiada powszechnie

przyjetemu w prawie cywilnym rozroznieniu pomiedzy niewykonaniem a nienalezytym
wykonaniem zobowigzania.

Szczegotowe stanowisko MZUiIM w zakresie zasad naliczania kar umownych z niniejszego tytutu
zostato przedstawione w piSmie KMS Legal — Mitosz Surdziel, radca prawny, stanowigcym
sprzeciw od nakazu zaptaty z dnia 03.11.2025 r. (zal. nr 8).
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2. Dlaczego Wykonawcy kare umowng, o ktérej mowa w pkt 1 niniejszego pisma, naliczono
2 miesigce od dnia zaistnienia zdarzenia, a nie wcze$niej? Czy naliczenie kary umownej
w tym czasie byto powigzane z narastajgcym konfliktem miedzy stronami?

Stanowisko MZUiM

Kary umowne zostaty naliczone po zakonczeniu procesu weryfikacji, analizy oraz
udokumentowania stwierdzonych nieprawidtowosci, a nie w sposob reakcyjny czy odwetowy.

Naruszenia dotyczgce nieterminowego oprézniania koszy ulicznych wystepowaty w kwietniu
i maju 2025 r. W zwigzku z ich stwierdzeniem Zamawiajgcy podejmowat nastepujace,
nastepujgce po sobie dziatania:

e wdniach 12.05.2025 r. oraz 29.05.2025 r. Zamawiajgcy skierowat do Wykonawcy pisma
informujgce o stwierdzonych nieprawidtowosciach oraz konieczno$ci dostosowania
sposobu realizacji ustug do wymagan Umowy i OPZ,

e w czerwcu 2025 r. sporzadzono stosowne protokoty oraz przeprowadzono szczegotowg
weryfikacje danych pochodzacych z miejskiego systemu monitoringu ITS,

e po zgromadzeniu kompletnego materialu dowodowego Zamawiajgcy wystawit note
obcigzeniowg w dniu 31.07.2025 .

Powyzsza sekwencja czynnosci jednoznacznie wskazuje, ze MZUiM dziatat w sposéb stopniowy,
udokumentowany i proporcjonalny, w pierwszej kolejnosci stosujgc $rodki nadzorcze
i sygnalizujgc Wykonawcy stwierdzone uchybienia, a dopiero nastepnie — po ich powtarzalno$ci
i po dokonaniu petnej weryfikacji — siegajac po sankcje umowne.

Umowa nie przewiduje obowigzku natychmiastowego naliczania kary umownej po kazdym
pojedynczym naruszeniu. Zamawiajacy, dziatajgc w interesie publicznym oraz zgodnie z zasadg
racjonalnego i celowego wykonywania umow, ma prawo w pierwszej kolejnosci podejmowac
dziatania korygujgce i nadzorcze.

Twierdzenia, jakoby naliczenie kar umownych pozostawato w zwigzku z narastajgcym konfliktem
pomiedzy stronami lub miato charakter ,odwetowy”, nie znajdujg potwierdzenia ani
w zgromadzonej dokumentacji, ani w chronologii zdarzeh. Kary byly konsekwencjg
stwierdzonych, powtarzalnych naruszen jakosci ustug, a nie reakcjg na skladanie przez
Wykonawce pism, wnioskow czy skarg.

3. Prosze o szczegotowe opisanie i odniesienie sie do kwestii poruszonej w pkt. Il. Wadliwe
Zlecanie oczyszczania recznego pisma Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025)
skierowanego do Prezydenta Miasta Tychy oraz Rady Miasta Tychy. Prosze rowniez
0 przekazanie kopii wszelkiej korespondencji w tym zakresie. W szczegdlnosci prosze
o informacje czy przestany zatgcznik nr 1 z dnia 17.07.2025 r. dotyczyt zlecenia z dnia
11.07.2025 r., czy byfo to nowe, niezalezne od niego zlecenie oraz odniesienie sie co do
niescistosci w zakresie réznicy w powierzchni zlecenia. Prosze o informacje czy reczne
oczyszczanie mogfo byc¢ zlecane wytgcznie na podstawie osobnego zlecenia (zlecenia
czgstkowego, nawigzanie do pkt. 1.4 Zatgcznika nr 2 Sprawy nr 35/DZP/24).
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Stanowisko MZUiM

W dniu 11.07.2025 r. Zamawiajgcy przekazat Wykonawcy drogg elektroniczng zlecenie
wykonania ustugi recznego oczyszczania powierzchni w miejscach, w ktérych wykonywanie prac
przy uzyciu sprzetu mechanicznego byto utrudnione lub niemozliwe.

Zakres oraz warunki realizacji zadania zostaty okreslone w pidmie nr 11/07/2025 z dnia
11.07.2025 ., w tym:

e termin realizacji do dnia 14.08.2025 r.,
e wskazanie, ze integralng czesc zlecenia stanowi wykaz ulic objetych zadaniem.

W toku biezgcej korespondencji dotyczgcej raportowania postepu robot ujawniono,
ze w pierwotnej wiadomosci e-mail z dnia 11.07.2025 r. nie zostat dotgczony zatgcznik w postaci
wykazu ulic. Okolicznos¢ ta stanowita btgd techniczny w obiegu korespondenciji elektronicznej,
a nie wade samego zlecenia ani brak okreslenia jego zakresu.

W celu usuniecia tej omytki Zamawiajgcy w dniu 17.07.2025 r. ponownie przestat Wykonawcy to
samo zlecenie, uzupetnione o brakujgcy zatgcznik, bez wprowadzania jakichkolwiek zmian w jego
tresci, zakresie rzeczowym lub warunkach realizacji. Nastepnie, w dniu 18.07.2025 r., przekazano
dodatkowe wyjasnienia techniczne, ktore rowniez nie modyfikowaty tredci ani przedmiotu
Zlecenia.

Majgc na uwadze zaistniaty btad techniczny, Zamawiajgcy — kierujgc sie zasadami rzetelnosci
kontraktowej i wspodtdziatania stron — wydtuzyt termin realizacji zlecenia do dnia 22.08.2025 r.,
o czym poinformowat Wykonawce w dniu 21.07.2025r.

Powyzsze okolicznosci zostaty jednoznacznie potwierdzone w piSmie MZUIM
nr DDT.4420.40.2025/ABS z dnia 28.07.2025 r., w ktérym Zamawiajacy:

e wezwat Wykonawce do realizacji zlecenia z dnia 11.07.2025 r.,
o wskazat, ze brakujgcy wykaz ulic zostat przekazany w dniu 17.07.2025 r.,
e potwierdzit wydtuzenie terminu realizacji zadania.

W konsekwencji nalezy jednoznacznie stwierdzi¢, ze istniato jedno obowigzujgce zlecenie
z dnia 11.07.2025 r., natomiast korespondencja prowadzona w dniach 17-21.07.2025 r. miata
wytgcznie charakter porzadkujgcy i korygujgcy, wynikajgcy z omyiki technicznej w przestaniu
zatgcznika. Korespondencja ta nie stanowita nowego ani odrebnego zlecenia.

Zgtaszane przez Skarzacg niescistosci w zakresie powierzchni objetej zleceniem pozostajg bez
wptywu na waznosc¢ i skutecznos¢ zlecenia, gdyz jego zakres rzeczowy zostat jednoznacznie
okreslony w wykazie ulic stanowigcym integralng czes¢ zlecenia, przekazanym Wykonawcy
w dniu 17.07.2025 r. (zat. nr 9).

Ustuga recznego oczyszczania realizowana byta na podstawie zlecenia Zamawiajgcego.
Opis Przedmiotu Zamdéwienia, Dziat || Zalecenia i wytyczne, pkt. 4:

,Ustugi mechanicznego zamiatania chodnikéw, $ciezek rowerowych, recznego oczyszczania jezdni,
skrzyzowan, zatok i azyli oraz parkingdw w miejscach utrudniajgcych prace sprzetem mechanicznym bedg
realizowane na podstawie wskazan Zamawiajgcego 1. zlecen czgstkowych w formie pisemnej lub
elektronicznej z okres$leniem zakresu, miejsca oraz terminu wykonania sukcesywnie zlecanych robét.”
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4. Prosze o odniesienie sie do fragmentu ,Mimo faktu, iz zlecenie jest udzielone niepoprawnie,
a termin jego wykonania jest na sierpienn 2025 roku Zamawiajgcy w protokole dotyczgcym
czystosci za lipiec 2025 roku napisat, ze ustuga wykonywania czystosci jest realizowana
nieprawidfowo i niezadowalajgco, bo wykonawca nie realizuje ustugi dotyczgcej zamowienia
podstawowego” (pkt. Il. Wadliwe zlecenie oczyszczania recznego pisma Skarzgcej z dnia
22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do Prezydenta Miasta Tychy oraz Rady
Miasta Tychy).

Stanowisko MZUiM

W zakresie poprawnosci zlecenia dotyczgcego recznego oczyszczania powierzchni w miejscach
utrudniajgcych prace sprzetem mechanicznym szczegotowe wyjasnienia przedstawiono
w odpowiedzi na pytanie nr 3.

Odnoszgc sie do zarzutu dokonania bezpodstawnej oceny jakosci swiadczonych ustug nalezy
podkreslic, ze jest on nieuzasadniony. W protokole odbiorczym za miesigc lipiec 2025 r.
uprawniony pracownik merytoryczny MZUiM dokonat biezgcej oceny stanu realizacji zlecenia z
dnia 11.07.2025 r. Protokdt zostat podpisany przez obie strony i stanowit podstawe do
wystawienia faktury. W kolumnie ,Uwagi i zastrzezenia stron” Zamawiajgcy odnotowat:

»~Wykonawca nie realizuje ustugi bedgcej w zamowieniu podstawowym, tj. recznego oczyszczania
drég oraz parkingéw (poz. 6 Kosztorysu Ofertowego), pomimo zlecenia wykonania zadania
w okreSlonym zakresie oraz kierowanych wezwan z dn. 17.07.2025 r. oraz 28.07.2025 r.”
(zat. nr 10).

Wpis w protokole dotyczyt aktualnego stanu realizacji zlecenia na dzien sporzgdzenia protokotu,
a nie koncowego terminu wykonania zadania. Podkresli¢ nalezy, ze:

e wpis odzwierciedlat rzeczywisty stan wykonywania ustugi w lipcu 2025 r., a nie ocene
hipotetyczng lub represyjna,

e nie skutkowat on ani natozeniem kar umownych, ani obnizeniem wynagrodzenia
Wykonawcy,

e wpisy w protokole majg charakter dokumentacyjny i stuzg monitorowaniu realizacji ustug
w trybie przewidzianym Umowg oraz OPZ.

Zasady sporzgdzania protokotéw oraz dokonywania ich oceny zostaly przedstawione w punkcie
7 niniejszej odpowiedzi.

5. Jak MZUiM ustosunkuje sie do zarzutéw dot. zarzutéw dziatan odwetowych jako konsekwencja
zwracania uwagi przez Skarzgcg wzgledem dziatania MZUiM?

Stanowisko MZUiM

MZUiM nie podziela zarzutow dotyczgcych rzekomych dziatarn odwetowych wobec Wykonawcy.
Stanowisko jednostki w tym zakresie zostato przedstawione w piSmie nr DDT.432.14.4.2024
z dnia 03.09.2025r. (zat. nr 6) oraz pismie nr DDT.051.104.2025.AB z dnia 30.09.2025 r.
(zat. nr 11) i pozostaje w petni aktualne.
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Aktualnym zrodiem sporu pomiedzy stronami sg zmiany wprowadzone od 2024 r., obejmujace:
e zwiekszenie konkurencyjnosci postepowan przetargowych,
e wzmochienie transparentnosci umow wykonawczych,
e wprowadzenie systematycznej i biezgcej kontroli jako$ci ustug.

Zmiany te dotyczyly w szczegdlnosci sposobu nadzoru nad realizacjg ustug, jakosci
i terminowos$ci wykonywanych robét oraz mechanizmow rozliczen finansowych. W zwigzku z tym
spor ma charakter merytoryczny i kontraktowy, dotyczacy zasad realizacji i rozliczania Umowy,
a nie dziatan odwetowych.

Obowigzkiem i rolg MZUiIM przy realizacji zawartych umow jest ich wilasciwa kontrola
i regulowanie ptatnosci za roboty rzeczywiscie i w terminie wykonane. Dotyczy to wszystkich
podmiotow z ktérymi jednostka ma zawarte umowy.

Obiektywna ocene relacji pomiedzy MZUiM a Wykonawcg w zakresie sporéw realizacyjnych
przeprowadzit Wydziat Kontroli Urzedu Miasta Tychy w toku kontroli wszczetej na skutek skarg
Wykonawcy. Ustalenia tej kontroli, zawarte w protokole bedgcym dokumentem publicznym
(zat. nr 12), wskazujg m.in.:

e Zrodtem wielu sporéw byly kwestie robot dodatkowych i wynagrodzenia,
 Wykonawca podejmowat dziatania bez formalnych uzgodnien i aneksow,
e MZUiM nie naruszat istotnych postanowien umowy ani zasad wspétdziatania stron.

Powyzsze ustalenia jednoznacznie potwierdzajg, ze spory miaty wytgcznie charakter realizacyjny
i finansowy, a nie byty efektem dziatan odwetowych ze strony Zamawiajgcego.

Jednoczesnie MZUIM wskazuje, ze w latach wczesniejszych podejmowat dziatania ugodowe
wobec Wykonawcy, w tym zawierat porozumienia dotyczgce roszczeh z lat ubiegtych, co przeczy
tezie o systemowym konflikcie czy intencjonalnym eliminowaniu Wykonawcy z rynku —
zestawienie w formie tabelarycznej przedstawiono w zatgczniku nr 13.

6. Jak MZUIM ustosunkuje sie do zarzutu po$wiadczania nieprawdy w protokotach?

Stanowisko MZUiM

Protokoty sporzadzane sg przez Wykonawce, a nastepnie weryfikowane przez inspektoréw
nadzoru MZUiM na podstawie wizji w terenie, monitoringu ITS oraz harmonograméw realizacji
ustug. W toku tej weryfikacji Zamawiajgcy:

o dokonuje sprawdzenia tresci protokotu,

e w przypadku stwierdzenia nieprawidtowos$ci lub zastrzezen co do jako$ci lub zakresu
przedmiotowego ustug wnosi uwagi do tresci protokotu,

e przy stwierdzeniu rozbieznosci miedzy zapisami protokotu a stanem faktycznym wpisuje
do protokotu swoje uwagi i zastrzezenia w przewidzianych kolumnach.
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Brak wpisu w kolumnie ,,ocena jakosci” nie oznacza poswiadczenia nieprawdy ani potwierdzenia
nienalezytego wykonania ustug, lecz wskazuje jedynie na brak dodatkowych uwag w tej czesci
protokotu, przy czym ocena jakosci ustug wynika z catosci tresci protokotu oraz z wpisanych przez
Zamawiajgcego uwag i zastrzezen.

Nalezy podkresli¢, ze protokoty nie stanowig oswiadczenia woli Zamawiajgcego, lecz s3g
dokumentem rozliczeniowym i kontrolnym, ktéry moze zawiera¢ uwagi i zastrzezenia bez wptywu
na waznosc rozliczenia. W protokotach odnotowywane sg jedynie fakty dotyczace stanu realizacji
ustug w danym okresie, a nie deklaracje ani twierdzenia majgce na celu wprowadzanie
Wykonawcy w btad.

W zatgczeniu przekazano protokoty odbioru (zat. nr 14).

7. Jak MZUIM ustosunkuje sie do fragmentu ,W kolejnym protokole dotyczgcym sprzatania
przystankow Zamawiajgcy celowo wypetnia protokot w sposob nienalezyty, aby nie wpisac
w kolumnie 5 jakoSci ustug” (pkt. Ill. Nieprawdziwe informacje w protokofach... pisma
Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do Prezydenta Miasta
Tychy oraz Rady Miasta Tychy).

Stanowisko MZUiM

Zarzut, jakoby Zamawiajgcy celowo wypetniat protokét w sposob nienalezyty poprzez
niewpisywanie oceny jakosci ustug, jest bezpodstawny. Protokoty sporzgdzane sg przez
Wykonawce i nastepnie weryfikowane przez inspektoréw nadzoru MZUiM, ktérzy w przypadku
stwierdzenia nieprawidtowosci wpisujg swoje uwagi do protokotu.

Jezeli w danym protokole nie dokonano odrebnego wpisu w kolumnie ,,ocena jakosci”, oznacza
to wytacznie, ze ocena zostata wyrazona w innych czesciach dokumentu (w szczegdlnosci w
kolumnie ,uwagi i zastrzezenia”), a nie ze Zamawiajgcy dgzyt do znieksztatcenia lub ukrycia stanu
faktycznego.

8. Dlaczego, od momentu, gdy korespondencja wychodzgca ze strony Skarzgcej za
posrednictwem profesjonalnego pefnomocnika, Zamawiajgcy zaczagt ignorowacé pisma?
W odpowiedzi prosze o rozrdznienie czy petnomocnik kierowat pisma do MZUiM wytgcznie
w imieniu Skarzgcej czy tez w imieniu innych podmiotow? Czy MZUIM zostato przedstawione
stosowne pefnomocnictwo?

Stanowisko MZUiM

Nalezy zauwazy¢, ze umowa na letnie utrzymanie czystosci zostata zawarta z konsorcjum firm,
w skiad ktérego wchodzili: Lider — Master Odpady i Energia Sp. z o0.0. oraz cztonek —
przedsigbiorca Pan Zbigniew Fuchs prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg EKO-
OGROD Z.F. Konserwacja Terenéw Zielonych.
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Skarzgca nie jest petnomocnikiem konsorcjum i nie przedstawia stanowiska konsorcjum. Fakt ten
zostat jednoznacznie potwierdzony przez Lidera konsorcjum w pismie nr DS./928/06/25 z dnia
23.06.2025 r. (zat. nr 15).

Skarzgca wystepowata wytgcznie w imieniu swojego klienta, tj. cztonka konsorcjum. Stanowiska
Lidera i cztonka konsorcjum nie byly zbiezne. W zwigzku z tym MZUIM systematycznie
odpowiadat na wnioski i zapytania kierowane przez cztonka konsorcjum lub jego pethomocnika,
jednak gtéwng korespondencje kierowano do Lidera konsorcjum z kopig do jego cztonka.

W Swietle powyzszego stanowiska, korespondencja Skarzacej, zgodnie z pisemnym
potwierdzeniem Lidera konsorcjum, nie mogta by¢ traktowana jako stanowisko konsorcjum.

9. Jak MZUiM ustosunkuje sie do zarzutu, ze zaangazowanie w kwestie zadan lidera konsorcjum
wprowadzito ,chaos” zwigzany ze zleceniem (pkt. IV. Celowe ignorowanie wykonawcy... pisma
Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do Prezydenta Miasta
Tychy oraz Rady Miasta Tychy)?

Stanowisko MZUiM

Zarzut, jakoby Zamawiajgcy wprowadzat chaos poprzez zasadnicze prowadzenie korespondenc;ji
z Liderem konsorcjum, jest nieuzasadniony.

Wykonawcy wspolnie realizujgcy zamdwienie publiczne solidarnie odpowiadajg za jego
wykonanie, a w przypadku sporow realizacyjnych uzasadnione jest, aby Zamawiajgcy oczekiwat
wigczenia sie Lidera konsorcjum w realizacje umowy lub rozwigzanie sporu.

Dziatania te byty zgodne zaréwno z powszechng praktykg w realizacji zaméwienh publicznych, jak
i z postanowieniami umowy konsorcjum, w ktorej Lider petni role podmiotu wiodgcego
w kontaktach z Zamawiajgcym. W zwigzku z tym prowadzenie gtéwnej korespondencji z Liderem
nie mogto w zadnym wypadku by¢ uznane za celowe ignorowanie innych cztonkéw konsorcjum
ani za wprowadzanie chaosu w realizacje zlecenia.

10. Jak MZUiM ustosunkuje sie do zarzutu dot. nieuzasadnionego wezwania do odbycia wizji
lokalnej lidera konsorcjum, w szczegoélnosci w kontek$cie odpowiedzi Skarzgcej, ze wizja
bytaby przedwczesna (pkt. IV. Celowe ignorowanie wykonawcy... pisma Skarzgcej z dnia
22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do Prezydenta Miasta Tychy oraz Rady
Miasta Tychy)? Czy Skarzgca zostata przez MZUiM poinformowana o wezwaniu lidera
konsorcjum do wizji lokalnej i jej terminie oraz miejscu?

Stanowisko MZUiM

MZUiM wigczyt Lidera konsorcjum w wizje lokalne z uwagi na brak stawiennictwa czionka
konsorcjum na wyznaczane wizje. Wszystkie zlecenia czgstkowe, w szczegdlnosci dotyczgce
darniowania, byly sktadane takze z kopig do cztonka konsorcjum, niezaleznie od ich przestania
do Lidera.
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W opinii jednostki oczekiwanie, ze kazdy z cztonkéw konsorcjum — tj. wykonawcdw wspaolnie
realizujgcych zaméwienie publiczne — wyrazi wole uczestnictwa w wizji lokalnej lub formalnie
przyjmie zlecenie, jest nad wyrost i nie znajduje odzwierciedlenia w umowie utrzymaniowe;j.

Dziatania Zamawiajgcego byly zgodne z umowg oraz z powszechng praktykg w realizacji
zamowien publicznych. Korespondencia MZUiIM wzywajgca lidera konsorcjum do wziecia
odpowiedzialnos$ci za realizacje zlecenia wynikata z jego roli jako podmiotu wiodacego.

11. Jak MZUIM ustosunkuje sie do niejasnosci w korespondencji dot. zlecenia darniowania
przedstawionych w punktach 1-5 chronologii korespondencji w pkt. V. Brak zaptaty
wynagrodzenia za roboty... pisma Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025)
Skierowanego do Prezydenta Miasta Tychy oraz Rady Miasta Tychy)?

Stanowisko MZUiM

Ustuga usuwania traw, chwastéw, mchéw oraz innych materiatéw organicznych z infrastruktury
drogowej (tzw. darniowanie) w 2025 r. byta objeta prawem opcji okreSlonym w § 12 umowy
nr 17/2025 i mogta by¢ realizowana wylgcznie po ztozeniu przez Zamawiajgcego formalnego
oswiadczenia o uruchomieniu tego prawa w okresie od 16.04.2025 r. do 31.10.2025 .

W odpowiedzi na wniosek Wykonawcy z dnia 11.03.2025 r. Zamawiajgcy pismem z dnia
14.03.2025 r. jednoznacznie wskazat, ze realizacja darniowania moze nastgpi¢ wytgcznie
w trybie prawa opcji, zgodnie z warunkami umowy. Nastepnie:

e w dniu 04.04.2025 r. Zamawiajacy ztozyt formalne oswiadczenie o uruchomieniu 50%
zakresu zaméwienia opcjonalnego,

e w dniu 16.04.2025 r. uruchomiono pozostate 50% prawa opcji, co oznaczato petne
uruchomienie systemowego darniowania (zat. nr 16 — Prawo opcji).

Niezaleznie od powyzszego, w dniach 12.03.2025 r. oraz 21.03.2025 r. Zamawiajgcy zlecit
Wykonawcy punktowe, interwencyjne oczyszczenie wybranych fragmentéw infrastruktury
drogowej z darni (zlecenia nr 01/03 i 03/5). Pismem nr DDT/1441.2025.W/IK z dnia 07.04.2025r.
Zamawiajgcy wyraznie rozdzielit te prace od zamowienia opcjonalnego oraz zaproponowat ich
rozliczenie w drodze analogii cenowej do pozycji kosztorysu zamodwienia opcjonalnego.

W Swietle powyzszego, korespondencja przywotana przez Skarzgcag nie zawiera niejasnosci —
jednoznacznie wynika z niej, ze:

e prace wykonywane w marcu 2025 r. miaty charakter interwencyjny (punktowy),

o systemowe darniowanie mogto by¢ realizowane wytgcznie po formalnym uruchomieniu
prawa opcji w trybie umownym.

Tym samym wszystkie terminy i zakresy zlecen zostaty jasno okreslone i skoordynowane
w ramach obowigzujgcej umowy.
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12. Jak MZUiM odniesie sie do Ekspertyzy geotechnicznej z dnia 21 lipca 2025 r. przedstawionej
przez Skarzgcg oceny Skarzgcej, ze oczekiwany efekt nie mogt zostac uzyskany przez
darniowanie mechaniczne, a konieczne jest ,usuwanie niekontrolowane nasypu’,
ze Skarzgca ,musi wykonac¢ dodatkowe czynnosci ciezkim sprzetem budowlanym’,
ze ,Wykonawca wskazat, iz prace dotyczgce usuwania nasypow kwalifikujg sie pod roboty
budowlane” oraz kwestii tymczasowej organizacji ruchu (pkt. V. Brak zapfaty
wynagrodzenia... pisma Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego
do Prezydenta Miasta Tychy oraz Rady Miasta Tychy)?

Stanowisko MZUiM

Szczegoétowe stanowisko w niniejszej sprawie zostato przedstawione w pismie
nr DDT.4420.42.2025/ABS z dnia 30.07.2025 r., ktére MZUiM w petni podtrzymuje (zat. nr 7).

W pierwszej kolejnosci nalezy wskazaé, ze Wykonawca nie byt uprawniony do wykonywania
czynnosci wykraczajgcych poza zakres okreslony w zleceniu czgstkowym bez uprzedniego
poinformowania Zamawiajgcego oraz uzyskania jego zgody. Wykonanie takich prac bez
akceptacji Zamawiajgcego nastepuje na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Zakres ustugi darniowania okre$lony w umowie obejmuje nie tylko usuwanie traw, chwastow
i mchoéw z infrastruktury drogowej, ale rowniez usuniecie i wywoz powstatych zanieczyszczenh.
Wykonawca, kalkulujgc cene ustugi, zobowigzany byt uwzgledni¢ konieczno$é uzycia
odpowiedniego sprzetu i personelu.

MZUiM podkresla, ze czynnosci polegajgce na usuwaniu darni, traw, chwastoéw oraz warstwy
materiatu organicznego z nawierzchni chodnikéw:

e nie stanowig robdét budowlanych ani usuwania nasypu budowlanego w rozumieniu
przepisdéw prawa budowlanego,

e sg elementem ustug utrzymaniowych zwigzanych z biezgcg eksploatacjg infrastruktury,

e nie zmieniajg konstrukcji ani geometrii obiektu budowlanego i nie prowadzg do powstania
robot ziemnych o charakterze inwestycyjnym.

Prace wskazywane przez Wykonawce jako ,roboty dodatkowe” nie spetniajg kryterium
nieprzewidywalnosci, gdyz kazde zlecenie byto poprzedzone wizjg w terenie, a Wykonawca
posiada wieloletnie doswiadczenie w realizacji tego rodzaju ustug na rzecz Zamawiajgcego.

Nawet ewentualne roboty dodatkowe nie mogtyby byé wykonane bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego, ktory ma prawo zweryfikowa¢ zasadnosc¢ ich wykonania oraz ich wycene,
w tym poprzez odniesienie do cen rynkowych i warunkow oferty przetargowej. W tym kontekscie
nalezy podkreslic, ze oczekiwana przez Wykonawce zmiana stawki jednostkowej za ustuge
darniowania z poziomu 0,75 zt/m? do 46,44 zi/m? netto stanowitaby wielokrotne zwiekszenie
wynagrodzenia w stosunku do ceny zaoferowanej, co wymagatoby odrebnej, formalnej weryfikaciji
rynkowej oraz zgody Zamawiajgcego, ktérej Wykonawca nie uzyskat.

W zwigzku z powyzszym roszczenia Wykonawcy o zapfate za wykonane bez zgody czynno$ci
zostaty uznane za niezasadne.
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MZUiM zwraca rowniez uwage, ze Wykonawca w 2025 r. oraz w latach wczes$niejszych swiadczyt
ustugi mechanicznego oczyszczania chodnikéw na tych samych odcinkach infrastruktury, w tym
wystawit fakture za wykonanie tych prac w maju 2025 r., co potwierdza zasadnosc¢ weryfikaciji
rzeczywistego zakresu oraz jakosci wykonanych ustug.

13. Jak MZUiM odniesie sie do kwestii przedstawionych w pkt. VI. Uzaleznienie potwierdzenia
protokotu... pisma Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do
Prezydenta Miasta Tychy oraz Rady Miasta Tychy? W szczegdlnosci prosze o informacje czy
przed ztozeniem zgdania wspomnianych danych stwierdzit istotne wady w zakresie
realizowanych prac?

Stanowisko MZUiM

W ramach Oferty na swiadczenie ustug Letniego utrzymania czystosci na terenie miasta Tychy
w 2025 r., Wykonawca zadeklarowat realizacje ustug oprdzniania koszy z wykorzystaniem
pojazdu elektrycznego marki AIXAM o numerze rejestracyjnym ST0027U.

W toku kontroli Swiadczonych ustug, przy wykorzystaniu podsystemu automatycznego
rozpoznawania tablic rejestracyjnych (ANPR) ITS, nie stwierdzono przejazdéw pojazdu
0 numerze rejestracyjnym ST0027U przez teren miasta Tychy, co stanowito istotng rozbieznosc¢
w zakresie zgodnosci realizowanych prac z ofertg Wykonawcy.

Majgc na uwadze powyzsze oraz ziozony do akceptacji kosztorys powykonawczy za ustugi
wykonane w miesigcu kwietniu, stosownie do zapiséw § 8 [Warunki ptatnosci] ust. 2 umowy nr
17/2025 z dnia 31.01.2025 r., MZUiM za pismem DDT.4420.12.2025/ABS z dnia 05.05.2025 r.,
zwrdcit sie do Wykonawcy o przedtozenie informacji dotyczacej pojazdow, ktérymi realizowana
jest ustuga oproézniania koszy.

W ocenie MZUiM, powyzsze informacje byly niezbedne do weryfikacji zgodnosci swiadczonych
ustug z trescig Oferty.

MZUiM, jako Zamawiajgcy prowadzi dziatania kontrolne oraz wystepuje w interesie miasta Tychy,
w celu zapewnienia nalezytej jakosci ustug swiadczonych na rzecz mieszkahcow.

Kwestie weryfikacji i zatwierdzania protokotéw zostaty szczegoétowo uregulowane w § 8 ust. 2
Umowy [Warunki ptatno$ci], zgodnie z ktorym:

2. Dokumentem stwierdzajgcym wykonanie ustug stanowigcych podstawe do wystawienia faktury, bedzie
protokot wykonanych ustug/prac potwierdzony przez przedstawiciela Zamawiajgcego i podpisany przez
Wykonawce (osobe koordynujgcg prace), a w przypadku zakresu prac wykonanego przez podwykonawcow
dodatkowo przez wiaSciwego podwykonawce.

Przedfozony przez Wykonawce protokét wykonanych ustug/prac, Przedstawiciel Zamawiajgcego
potwierdza w terminie do 12 dni od jeqgo ztoZenia, z zastrzezeniem, ze w przypadku stwierdzenia przez
Przedstawiciela Zamawiajgcego w przedfozonym mu protokole istotnych wad w zakresie zrealizowanych
ustug/prac lub ich zakresu przedmiotowego, Wykonawca zobowigzany jest w terminie do 7 dni od daty
wezwania:

- do wskazania terminu i godziny pracy sprzetu wykonujgcego w/w ustugi i jego numeru rejestracyjnego,
w celu dokonania weryfikacji powyzszych danych przy uzyciu kamer systemu videomonitoringu ITS Tychy,
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- do zfozenia wyjasnien w przedmiocie zakresu rzeczowego zrealizowanych ustug (m.in. dotyczy ilosci,
powierzchni, wagi),

- do ich usuniecia i ponownego ztozenia Zamawiajgcemu do protokolarnego odbioru.

Ponownie ztoZzony protokét wykonanych ustug/prac Przedstawiciel Zamawiajgcego potwierdza w terminie
do 7 dni od dnia jego zfozenia. Wady nieistotne wskazane przez Przedstawiciela Zamawiajgcego
w protokole, odnoszgce sie zaréwno do jakosci ustug/prac jak i treSci lub formy dokumentacji, jakg
Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu wraz z protokotem, Wykonawca zobowigzany
jest usungc¢ w terminie do 14 dni od dnia potwierdzenia protokotu przez Przedstawiciel Zamawiajgcego.

Wprowadzone w 2024 r. zmiany systemowe w zakresie nadzoru i kontroli rozliczen byly
przedmiotem odwotania wniesionego przez wykonawce EKO-OGROD Z.F., ktére zakonczyto sie
wyrokiem Krajowej |zby Odwotawczej z dnia 29.10.2024 r., sygn. akt KIO 3696/24, w catosci
oddalajgcym zarzuty i obcigzajgcym kosztami postepowania odwotujgcego (zat. nr 1).

Weryfikacja swiadczenia ustug oraz zatwierdzanie protokotéw odbywa sie kazdorazowo zgodnie
Z powyzszymi uprawnieniami nadzorczo-kontrolnymi. Dotyczyto to réwniez ustug wykonanych
w kwietniu 2025 r. W dniach 2—8.05.2025 r. Wykonawca przedtozyt trzy protokoty odbioru ustug
za kwiecien 2025 r., obejmujgce przystanki, zakres opcjonalny oraz pozostate ustugi.

Na podstawie informacji dotyczgcej pojazdéw realizujgcych ustuge oprozniania koszy,
przekazanych MZUiIM przez Wykonawce w dniu 06.05.2025 r., oraz na podstawie obserwacji
terenowych, stwierdzono jednoznacznie nieterminowe wykonywanie ustug oprozniania koszy
(fakt potwierdzony nagraniami wideo z wykorzystaniem systemu videomonitoringu ITS).

Fakt ten zostat odnotowany w protokole w kolumnie ,Jako$¢ wykonywanych ustug” adnotacjg
inspektora MZUiM:

"Ustuga oprézniania koszy wykonywana niezgodnie z warunkami umowy i harmonogramem,
Ij. kosze oprbézniane nieterminowo, po godz. 7.00".

Pomimo stwierdzonych nieprawidtowosci Zamawiajgcy nie wstrzymat zatwierdzenia protokotéw
ani ptatnosci za wykonane ustugi, ograniczajgc sie wytgcznie do dziatan nadzorczych i wezwan
do nalezytego wykonywania umowy. Protokoty zostaty zatwierdzone w terminach 7-12.05.2025 r.

Tym samym, weryfikacja i zatwierdzanie biezgcych protokotéw odbywata sie zgodnie z zasadami
umownymi. Przywotana korespondencja w zatgczeniu (zat. nr 17).

14. Jak MZUiM odniesie sie do kwestii przedstawionych w pkt. VII. Problemy z realizacjg ustug
koszenia... pisma Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do
Prezydenta Miasta Tychy oraz Rady Miasta Tychy, a dotyczgcych w szczegodlnosci
rozbieznosci stanowiska MZUIM co do faktu odbycia wizji lokalnej, prawidfowo$ci zlecenia z
dn. 11.08.2025 r. (w zakresie obmiaru powierzchni) oraz zgdania wykonania zlecenia po
zgtoszeniu do odbioru wykonanego zlecenia?

Stanowisko MZUiM

Zlecenie z dnia 11.08.2025 r. dotyczgce wykaszania przerostu traw i chwastow zostato wykonane
poprawnie przez Wykonawce.
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W tresdci zlecenia wskazano jedynie ogolng uwage dotyczgcg braku udziatu Wykonawcy
w wizjach lokalnych oraz niski poziom zaawansowania prac (stan faktyczny). Wykonawca
w pismie z dnia 12.08.2025 r. podjat polemike dotyczgcg oceny ogdlnej zaawansowania robot.

W odpowiedzi na powyzszg polemike Zamawiajgcy, pismem nr DDT.4420.45.2025/ABS z dnia
18.08.2025 r, przedstawit swojg ocene sytuacji. Korespondencjg e-mail z dnia 19.08.2025 r.
Wykonawca poinformowat, ze zlecenie z dnia 11.08.2025 r. zostalo wykonane, wskazujgc
jednoczesnie, iz w catej korespondencji odnosi sie do przysziych zlecen.

Przedmiotowa wymiana korespondencji (zat. nr 18) nie miafa istotnego wptywu na biezace
rozliczenia ani ocene jakosci Swiadczonych ustug, a zlecenie zostato przyjete i rozliczone zgodnie
Z Umowa.

156. Jak i na jakich podstawach MZUIM definiuje pojecie dnia roboczego w kontekscie
wykonywanej Umowy? Jezeli przez dzienn roboczy MZUIM definiuje rowniez sobote to
dlaczego prac, o ktérych mowa w pkt. VIIl. Niezasadne wezwanie, pisma Skarzgcej z dnia
22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do Prezydenta Miasta Tychy oraz Rady
Miasta Tychy, nie odebrano 7 czerwca 2025 r.?

Stanowisko MZUiM

Zgodnie z postanowieniami Umowy Wykonawca realizuje ustugi w trybie ciggtym, obejmujgcym
réwniez soboty. Natomiast czynnosci odbiorowe, kontrolne i administracyjne po stronie
Zamawiajgcego sg wykonywane wytgcznie w dniach i godzinach pracy MZUiM, tj. od poniedziatku
do pigtku w godzinach 7:00-15:00.

W zwigzku z powyzszym zgtoszenie zakonczenia prac nie mogto zosta¢ odebrane w dniu
07.06.2025 r. (sobota), gdyz odbiér ustug wymaga obecnosci i udziatu uprawnionych
pracownikéw Zamawiajgcego, co w tym dniu nie byto mozliwe.

16. Jak MZUiM odniesie sie do zarzutu podniesionego w pkt. VIII. Niezasadne wezwanie pisma
Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do Prezydenta Miasta
Tychy oraz Rady Miasta Tychy, dotyczgcego tego, Ze przedstawiona na zdjeciach roslinno$c
mogta pojawic sie w ciggu 5 dni od zgtoszenia prac do odbioru?

Stanowisko MZUiM

Po zakonczeniu prac darniowania Zamawiajgcy kazdorazowo dokonuje weryfikacji ich wykonania
w terenie. W przypadku stwierdzenia, ze powierzchnia jest nadal porosnieta darnig, chwastami
lub trawa, oznacza to, ze ustuga nie zostata wykonana prawidtowo i kompletnie.

Twierdzenie Wykonawcy, jakoby w okresie kilku dni od prawidtowo wykonanej ustugi mogto dojsé
do ponownego, znaczgcego porosniecia nawierzchni, nie znajduje potwierdzenia ani
w obserwacjach terenowych inspektoréw nadzoru, ani w charakterze tych prac, ktére polegajg na
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mechanicznym usunieciu darni i materiatu organicznego, a nie jedynie ich powierzchniowym
przycieciu.

Ponadto, zatgczone przez Skarzgcg zdjecia stanowig jedynie czes¢ dokumentacji wykonanej
przez pracownika MZUiM. Uwagi inspektoréw dotyczyty w szczegdlnosci uprzatniecia terenu po
wykonanych pracach, w tym usuniecia urobku i odpadéw. Korespondencja e-mail w tym zakresie
znajduje sie w zatgczeniu (zat. nr 19).

17. Jak MZUIM odniesie sie do zarzutéw podniesionych w pkt. IX. Podsumowanie koncowe pisma
Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do Prezydenta Miasta
Tychy oraz Rady Miasta Tychy, dotyczgcych tego, ze MZUIM naktada kary umowne,
a nastepnie sie z nich wycofuje oraz, Ze odstepowat od umowy i cofat odstgpienie?

Stanowisko MZUiM

MZUIM informuje, ze w latach 2020-2025 wystawiono nastepujgce noty obcigzeniowe (kary
umowne), ktére zostaty rozliczone w sposdb zgodny z umowa;:

e Budowa ul. Piaskowej i ul. Palmowej — umowa nr 80/DDT/2022 z 13.07.2022 r.
Nota obcigzeniowa nr 3/08/2023 z dnia 07.08.2023 r. na kwote 25.000 zt dotyczyta kary
za nieprzedtozenie zaktualizowanego harmonogramu rzeczowo-finansowego. Nota
zostata anulowana w zwigzku z zawartym aneksem nr 1/2023 z 17.08.2023 r.

e Letnie utrzymanie czystosci w Tychach w 2025 r. — umowa nr 17/2025 z 31.01.2025 r.
Nota obcigzeniowa nr 117/2025 z dnia 31.07.2025 r. na kwote 4.500 zt dotyczyta
nienalezytego wykonania ustugi w zakresie terminowosci oprézniania koszy. Naleznosé
zostata potrgcona z faktury Wykonawcy nr FA 91/25 z 14.07.2025 r.

e Budowa drogi bocznej ul. Rybnej 59-61 w Tychach — umowa nr 68/2025 z 05.08.2025r.
Nota obcigzeniowa nr 147/2025 z dnia 06.10.2025 r. na kwote 55.812,57 zt dotyczyta kary
umownej z tytulu odstgpienia od umowy. Naleznos¢ zostata czesciowo pokryta z
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy oraz w drodze kompensaty, a na dzieh
sporzadzenia niniejszego pisma pozostaje do zaptaty kwota 9.187,84 zi.

e Letnie utrzymanie czystosci w Tychach w 2025 r. — umowa nr 17/2025 z 31.01.2025 r.
Nota obcigzeniowa nr 169/2025 z dnia 19.11.2025 r. na kwote 23.400 zi dotyczyta
niewykonania ustugi w ramach prawa opcji. Naleznos¢ zostata potrgcona z faktury
Wykonawcy nr FA 147/25 z 06.11.2025 r.

Odnoszac sie do zarzutdow dotyczgcych cofania decyzji o odstgpieniu od umowy, MZUiM
wyjasnia, ze decyzje o odstgpieniu dotyczyly trzech uméw, przy czym cofnigcie oswiadczenia
0 odstgpieniu miato miejsce wytgcznie w dwdch przypadkach i miato charakter zarzgdczy oraz
ugodowy. Dziatania te byly podejmowane w celu zabezpieczenia interesu Miasta, umozliwienia
dokonczenia robét bez uruchamiania diugotrwatych i kosztownych procedur przetargowych lub
sgdowych.

W szczegolnosci:
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e Budowa drogi bocznej ul. Rybnej 59-61 - umowa nr 68/2025
Z uwagi na brak rozpoczecia robot i brak gotowosci do ich podjecia przez Wykonawce,
w dniu 03.10.2025 r. MZUiM odstgpit od umowy i naliczyt kare umowna, ktéra zostata w
przewazajgcej czesci wyegzekwowana z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
oraz w drodze kompensaty.

e Remont chodnikéw przy ul. Nowokoscielnej, Wieczorka i Ziebiej — umowa nr 51/2024
W dniu 27.11.2024 r. MZUiM odstgpit od umowy z uwagi na brak postepu robot. W toku
mediacji Wykonawca obnizyt swoje oczekiwania finansowe i zadeklarowat intensyfikacje
prac. Zamawiajgcy — kierujgc sie interesem Miasta — cofngt odwiadczenie o odstgpieniu,
umozliwiajgc dokonczenie zadania. Kontrola Wydziatu Kontroli UM Tychy nie wykazata
nieprawidiowosci w dziataniu zamawiajgcego (zat. nr 12).

e Biezgce utrzymanie, remont i budowa studzienek Sciekowych — umowa nr 65/2023
W dniu 01.08.2023 r. MZUiIM odstgpit od umowy z powodu niewykonywania zleceh
czastkowych pomimo wczesniejszych wezwah. Po deklaracji Wykonawcy o poprawie
realizacji zadan oraz w celu zapewnienia ciggtosci ustug istotnych dla funkcjonowania
infrastruktury miejskiej, Zamawiajgcy pismem z dnia 14.08.2023 r. cofnagt oswiadczenie
0 odstgpieniu, zastrzegajgc mozliwos¢ jego ponownego ziozenia w razie dalszych
naruszen.

Powyzsze przyktady jednoznacznie pokazujg, ze decyzje o odstgpieniu od umowy oraz ich
ewentualnym cofnieciu byly podejmowane w oparciu o ocene sytuacji kontraktowej i interes
Miasta, a nie w sposéb arbitralny czy sprzeczny z prawem.

18. Jak MZUIM odniesie sie do kwestii przedstawionych w pkt. IX. Podsumowanie koricowe pisma
Skarzgcej z dnia 22.08.2025 r. (DUR.0004.38.2025) skierowanego do Prezydenta Miasta
Tychy oraz Rady Miasta Tychy, a dotyczgcych w szczegodlnosci braku udzielenia odpowiedzi
Skarzgcej na zapytania odnos$nie skarg, ktére pojawialy sie na Skarzgcg oraz ze MZUiM mylit
terminy oprézniania koszy?

Stanowisko MZUiM

W zakresie rzekomego braku odpowiedzi na zapytania dotyczace skarg pojawiajgcych sie na
Skarzgcg, Zamawiajgcy wskazuje, iz wszelkie skargi Mieszkancow (telefoniczne, mailowe, czy
poprzez portal Zgto$ Usterke) dotyczace realizacji ustug porzadkowych na terenie naszego
miasta byly analizowane zgodnie z obowigzujgcymi procedurami nadzoru i kontroli,
a wszelkie dziatania podejmowane przez MZUiM byly ukierunkowane na zapewnienie nalezytej
realizacji umowy oraz interesu publicznego Miasta Tychy. W szczegdlnosci MZUiM niezwtocznie
reagowat na wszelkie zgtoszenia dotyczace jakosci i terminowosci ustug, kierujac odpowiednie
wezwania i uwagi do Wykonawcy lub jego przedstawiciela.

Do MZUiM wplywaty skargi mieszkancow dotyczgce braku higieny koszy miejskich, w tym
niewyposazania ich przez Wykonawce w worki foliowe, mimo wytycznych postepowania
przetargowego. Skargi te byty weryfikowane i potwierdzano ich zasadnos¢. MZUiM wielokrotnie
wzywat Wykonawce do prawidtowego realizowania ustug, co byto odnotowywane w Protokotach
Odbioru. Wykonawca sktadat wiasne skargi na te adnotacje, jednak MZUiM ich nie usuwat,
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gdyz dysponuje obszerng dokumentacjg potwierdzajgcg nienalezyte wykonywanie ustug. MZUiM
podejmowat dziatania naprawcze w interesie miasta, bez uruchamiania procedury karnej wobec
Wykonawcy.

Do MZUIM wplynety takze skargi dotyczgce nieprawidtowosci w ustugach porzgdkowych na
terenie podziemnego tunelu i ktadki od ul. Jana Pawita Il do ul. Dgbrowskiego. Czynnosci
weryfikacyjne potwierdzity, ze Wykonawca zgtaszat wykonanie ustug, jednak prace nie byty
realizowane prawidtowo, tj. wykonywano je niestarannie, pozostawiajgc na terenie objetym
sprzgtaniem rozbite szklo oraz liczne odpady komunalne. W zwigzku z powyzszym MZUIM
wezwat zaréwno lidera, jak i cztonka konsorcjum do udziatu w wizji lokalnej w dniu 11.06.2025 r.,
ktéra wykazata niewlasciwe prowadzenie czynnosci porzadkowych, po czym uzgodniono
powtoérne wykonanie prac.

MZUiM nie odnotowat wystepowania istotnych nieprawidtowosci w zakresie rzekomego mylenia
termindw oprdézniania koszy, ktére moglyby zakiécaé realizacje zadan przez Wykonawce
w trakcie wspotpracy. Jednoczesnie MZUiM prowadzit dziatania kontrolne oraz przesytat
Wykonawcy materiaty zdjeciowe z wykonanych czynnosci, proszgc o ustosunkowanie sie do
stanu faktycznego.

Pytania dodatkowe:

1. Czy MZUiM ma informacje o tym, ze Skarzgca podniosta kwestie wspofpracy u Rzecznika
Matych i Srednich Przedsiebiorcéw? Jesli tak, to jakie dziatania podjat Rzecznik? Jesli takie
dziatania podjeto, to co w ramach nich ustalono?

Stanowisko MZUiM

Na dzieh sporzgdzenia niniejszego pis:,ma do MZUiM nie wplyneto zadne wystgpienie ani
zapytanie ze strony Rzecznika Matych i Srednich Przedsiebiorcéw dotyczgce niniejszej sprawy.

2. Czy MZUIM dostat formalne i wprost przedsgdowe wezwania z potencjalnymi roszczeniami
Skarzgcej? Czy MZUiM ma informacje o tym, Zeby przeciw niemu wniesiono pozew lub podjeto
inne dziatania zgtaszajgce u innych organow administracji publicznej? Jesli tak to jakie byty
reakcje tych organéw (oprécz RMiSP, Rady Miasta, Prezydenta Miasta)?

Stanowisko MZUiM
W ramach sporow realizacyjnych Wykonawca w 2025 roku podjat nastepujgce dziatania:

e Sprawa kary umownej w sadzie: Wykonawca wnidst sprawe dotyczgcg kary umowne;j
naliczonej z tytutu nienalezytego oprézniania koszy w procedurze uproszczonej w Sadzie
Rejonowym w Tychach. MZUiM, reprezentowany przez petnomocnika — KMS Legal,
Radca Prawny Mitosz Surdziel — wnidst sprzeciw od nakazu zaptaty (zat. nr 8).
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e Przedsgdowe wezwanie do zaptaty: Wykonawca skierowat do MZUiM przedsgdowe
wezwanie do zaptaty w zwigzku z roszczeniem dotyczgcym prac dodatkowych. MZUiM,
dzialajac za posrednictwem petnomocnika KMS Legal, odrzucit roszczenie jako
niezasadne (zat. nr 20).

e Skarga do organéw nadzoru budowlanego: Wykonawca ztozyt skarge na dziatanie
Dyrektora MZUiM w zwigzku z realizacjg zadania ,Budowa drogi bocznej ul. Rybnej
59-61 w Tychach”. Skarga zostata rozpatrzona przez Panstwowy Inspektorat Nadzoru
Budowlanego (PINB), ktéry oddalit jg jako niezasadng (zat. nr 21).

Dodatkowo, w zwigzku z istotnym naruszeniem zasad realizacji robot, MZUiM ztozyt pismem
nr DDT.051.137.2025/6006.2025.W z dnia 27.11.2025 r. wniosek do Okregowego Rzecznika
Odpowiedzialnoéci Zawodowej Izby Inzynierébw Budownictwa o wszczecie postepowania
dyscyplinarnego wobec kierownika budowy bedacego przedstawicielem Wykonawcy (zat. nr 22).

Powyzsze dziatania pokazujg, ze MZUiM posiada petng dokumentacje dotyczgca przedsgdowych
i sgdowych roszczen Wykonawcy, a organy nadzorcze oraz sgdowe dotychczas nie stwierdzity
nieprawidtowosci w dziataniu MZUiM.

IX. Konkluzja

Zgromadzony materiat dowodowy jednoznacznie wskazuje, ze spor pomiedzy MZUIM
a Wykonawcg ma charakter kontraktowy i finansowy, a jego zrdédtem sg zmiany systemowe
wprowadzone od 2024 r., ukierunkowane na:

e zwiekszenie konkurencyjnosci postepowan,
e transparentnos¢ rozliczen,
e skuteczng kontrole jakosci ustug.

Dziatania MZUiM byty i sg podejmowane w granicach obowigzujgcych umow, w interesie Miasta
Tychy oraz w celu racjonalnego i zgodnego z prawem wydatkowania $rodkéw publicznych,
a nie w celu represjonowania Wykonawcy lub ograniczania jego dziatalnosci rynkowe;j.

Z powazaniem,

Dokument
DYREKTOR podpisany przez
Arkadiusz Bak
Data: 2026.01.23
11:46:18 CET

mgr inz. Arkadiusz Bak

Zatgczniki:
- Wyrok KIO z dnia 29 pazdziernika 2024r sygn. akt: KIO 3696/24 — zat. nr 1;

- Zawiadomienie o uniewaznieniu postepowania 18.11.2024 r. — zat. nr 2;

- Oferty ztozone w postepowaniach na letnie utrzymanie czystosci — 2 postepowania — zat. nr 3;

- Korespondencja w sprawie kary umownej z tytutu nienalezytego wykonania umowy na $wiadczenie ustug Letnie
utrzymanie czystosci na terenie miasta Tychy w 2025 roku — zat. nr 4;
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Korespondencja w sprawie wykonywania zlecen w ramach Prawo opcji dla zadania Letnie utrzymanie czystosci
na terenie miasta Tychy w 2025 roku — zal. nr 5;

Pismo MZUiM nr DDT.432.14.4.2024 z dnia 03.09.2025r.— dotyczy biezacej wspétpracy — odpowiedz na zarzuty
kierowane w stosunku jednostki — zat. nr 6;

Pismo MZUiM nr DDT.4420.42.2025/ABS z dnia 30.07.2025r.— stanowisko w sprawie zapiséw umowy i rozliczenia
ustug objetych ustugg Letnie utrzymanie czystosci na terenie miasta Tychy w 2025 roku — zat. nr 7;

Sprzeciw od nakazu zaptaty z dn. 03 listopada 2025r - zat. nr 8;

Korespondencja w sprawie zlecenia na reczne oczyszczanie powierzchni z dnia 11.07.2025 — zat. nr 9;
Zaakceptowany Protokét Odbioru Wykonanych Robét za miesigc lipiec — zat. nr 10;

Stanowisko MZUiM odno$nie biezacej wspotpracy z Wykonawcg z dn.30.09.2025 — zal. nr 11

Protokot kontroli Wydziatu Kontroli Urzedu Miasta — zat. nr 12;

Zestawienie tabelaryczne roszczen (dzien 01.05.2023r) — zat. nr 13;

Protokoty odbioru dla Wykonawcy dotyczgce umowy nr 17/2025 — zat. nr 14;

Stanowisko Lidera konsorcjum w sprawie reprezentacji nr DS./928/06/25 z dn. 23.06.2025r - zat. nr 15;

Pisma uruchamiajgce Prawo Opcji z dn.04.04.2025r i dn. 16.04.2025r — zat. nr 16;

Korespondencja w sprawie zatwierdzania protokotow — zat. nr 17;

Korespondencja w sprawie wykaszania traw — zat. nr 18;

Korespondencja w sprawie odbioru darniowanych przystankéw — zat. nr 19;

Spor o zaptate w sprawie roboét dodatkowych - zat. nr 20;

Skarga na dziatania MZUiM do PINB — oddalona jako niezasadna — zat. nr 21

Whniosek MZUiM o wszczecie postepowania dyscyplinarnego w stosunku do kierownika budowy bedacego
przedstawicielem Wykonawcy — zat. nr 22
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